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PODATNOSC PRZEDSIEBIORSTWA NA KRYZYS —
KONCEPCJA OSTRZEGANIA PRZED ZAGRO ZENIEM
WYSTAPIENIA KRYZYSU W PRZEDSI EBIORSTWIE

Zmienna¢ otoczenia przyczynia sido koniecznéci definiowania nowego podgja do
oceny zagreen dziataingci podmiotu. Obecnie kluczawjest ocena dokonywana na pod-
stawie wyhcznie jednego rodzaju danych (danych finansowydh)daje s¢ to by¢ niewy-
starczajce i obcizone zbyt duym ryzykiem bédu, co do definiowania zagrenia funk-
cjonowania przedsbiorstwa. Diagnozowane w ten sposéb zagnia upadiécia czy po-
gorszenia kondycji przeddiiorstwa opiera gina danych odzwierciedtgjych w sprawoz-
daniach finansowych przeszie zdarzenia gospodanizejwzgtdniajgc obecnej — bimcej
sytuacji przedsbiorstwa, ktéra w stosunku do sytuacji z prze&zitonoze by diametralnie
inna, gorsza lub lepsza. Konieczne jest dostosowievenodeli i systeméw diagnostycz-
nych do interdyscyplinarnego charakteru przguerstw oraz do mdiwosci badania bie-
zgcej sytuacji przedsbiorstwa. Diagnozowanie ztego stanu przelisirstwa w oparciu tyl-
ko o dane historyczne jest obecnie sytyagtymalrys mogca jednak przyczyrii si¢ do po-
dejmowania kddnych decyzji zardczych zaradéw tych przedsbiorstw, jak i ich intere-
sariuszy. Ustalenie stanu przed powstaniem zagia upadtécia lub pogorszeniem kondy-
cji, przyczynt sig¢ moze do zwikszenia efektywnii podejmowanych decyzji biznesowych
i dziataa wyprzedajcych przez zargly tych firm, jak i partneréw biznesowych. Zdefinio
wanie pogcia podatnéci przedsibiorstwa na kryzys oraz nadzi pozwalajcych na oceq
stopnia podatn@i przedstbiorstwa na kryzys wydajeesby¢ alternatyvy dla modeli oceny
zagrarenia przedsbiorstw upadiécia, analiz finansowych, analiz strategicznych czyliana
sprzedaowych. Stworzenie mechanizmu, ktérydzie analizowat i diagnozowat komplek-
sowo zasoby podmiotu uwzglniajpc wartdci jakasciowe i ilosciowe w ugciu historycz-
nym, biezaca sytuacg przedsibiorstwa oraz jego plany i nmiwosci w kontelkécie otocze-
nia gospodarczego me przyczynt sic do poprawienia m.in. jakoi zaradzania przedst
biorstwem.

Stowa kluczowe: zarzdzanie przedsbiorstwem, podatné na kryzys, zagrenie finan-
sowe, kryzys przedsbiorstwa, definicja podatsoi na kryzys.

1. WPROWADZENIE

Zréznicowane otoczenie, zintensyfikowana jego zmigtrmyaz przyczyniajce s¢ do
tego szybkie zmiany w postrzeganiu i ocenie waitaasobdéw organizacji powoduyj
koniecznd¢ tworzenia wydajnych metod i sposobéw identyfikaggraen dotyczcych
funkcjonowania przedsbiorstwa zaréwno dla przegbiorstwa, jak i jego interesariuszy.
Dotychczasowe podajie, w ktdrym definiuje §i moment zagrienia upadtécia przed-

1 Mgr Marek Sochs — Reuter Consulting, ul. Okrzei 51a, lok 2010, 96-Zyrardow; e-mail:
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siehiorstwa lub opracowuje metody i schematy §eig przedsibiorstwa z kryzysu wyda-
je sk by¢ niewystarczajce dla zwgkszania bezpiechstwa proceséw zachogtz/ch
podczas obrotu gospodarczego, w szczeg6irtgch zwigzanych z kredytowaniem pod-
miotow charakteryzygrych st wysolg podatndcia na kryzys.

Funkcja dyskryminacyjna Altmana, jako jeden z p&zrych modeli badania zages
nia upadidcia, wydaje st w obecnej rzeczywisfoi gospodarczej za mato precyzyjnym
podegciem, aby méc whxiwie i w odpowiednim momencie dokahaceny przedsbior-
stwa. Interesariusze, podczas podejmowania derwzizanych z zaangawaniemsrod-
kow wiasnych, musg odpowiedzié na pytania: czy warto inwestowav przedsgbior-
stwo i jakie jest ryzyko niepowodzenia inwestycfatomiast menegtrowie przedsk
biorstw w procesie gospodarowania powinni podejnmiowiasciwe decyzje w kontekie
kondycji podmiotu i jego zasoboéw, co do dalszeptitncci lub jej zaniechania czy ze
odpowiedniego dostosowania do istgagich warunkow.

Turbulentne otoczenie gospodarcze, to nowas@Ekwo rzeczywistée, w ktérej na-
stapito rozdzielenie gospodarki realnej od sfery fisawej (kryzys finansowy w 2007
roku), co przyczyniato sii przyczynia do konieczroi szukania nowego podeja do
oceny przedsbiorstwa pod ktem jego szans na przetrwanie lub rozwo6j czybadania
kondycji przedsibiorstw.

Bankructwa i upadkxi przedsibiorstw z diugoletnimi tradycjami i aginieciami,
wskazug na konieczn& badania podatgoi podmiotéw gospodarczych na kryzys. Po-
datng¢ ta oznaczaze przedsibiorstwo jest nargne na znalezienieesiv sytuacii kryzy-
sowej, ktérej nagpstwem mae by kryzys w przedsbiorstwie, a w konsekwencji upa-
dtos¢ i likwidacja firmy. Skrajne przyktady kryzyséw tak zagranicznych lideréw jak
np. Nokig Kodak, czy rodzimych potentatéw w swoich brach jak Gant S.A. i DSG
S.A. oraz spektakularnych sukceséw tak znanych krjate Google, Twitter, Facebook,
powodup konieczné¢ znalezienia odpowiedzi na pytanie: jakie cechympiotlt § ozna-
ka podatndci przedstbiorstwa na kryzys, ktory nie prowadzi do upadtéci i bankruc-
twa? W rozwaaniu tego problemu badawczego imdy¢ pomocna identyfikacja cech
podmiotow, ktore okazaty sibdporne na kryzys i aginety sukces.

Modele przedsbiorstw wzorcowych, ktére odniosty sukces na rynguppisywane
w literaturze przedmiotu. Nie oldla sk jednak w literaturze przedmiotu metod, ktére
pozwalaj zmierzy¢ odporng¢ przedsgbiorstwa na kryzys Natomiast w przypadku pro-
blemu podatnéci przedsibiorstw na kryzys w literaturze przedmiotu wskazsigegtow-
nie wzorce i analizy przeddiiorstw, ktére poniosty pogse, na przyktad w kontekie
efektu zaraanig®. Nadal jednak niewiele jest metod i modelizsttych do badania podat-
nosci przedsgbiorstwa na kryzys.

Majac na uwadze fakt;e kazde przedsiwziecie gospodarcze zgiane jest z dwiema
gtébwnymi kategoriami — potencjalnym powodzeniemepowodzeniem realizacji — nau-
kowcy powinni przede wszystkim zdefiniowa opracow@ modele stiace do badania
zrédet i przyczyn potencjalnego niepowodzenia — zeacijmupc kryzysu. Takie podej-
scie wydaje si by¢ w petni uzasadnione, géygodnie z tex gloszon przez A. Carnegie

2 M. RomanowskaQdpornei¢ przedsibiorstwa na kryzysStudia i prace Kolegium Zadzania
i Finanséw, z. 118, SGH, Warszawa 2012, s. 8.
3 S. Wycklak, Efekt zargania a dziatalneé organizacjj Krakéw 2013, s. 7.
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,zadbaj przede wszystkim o koszty, a zyski saméapd siebie*, opracowanie modelu
diagnozowania podatdc przedstbiorstwa na kryzys ma@ zmiené sytuacg przeds-
biorstw, jak réwnie przyczyné sie do minimalizowania ich strat.

Celem artykutu jest zdefiniowanie koncepcji gm podatnéci przedsgbiorstwa na
kryzys, co mae by punktem wyjcia do opracowania szczego6towej definicji i ralza
diagnostycznego badaego podatn@ przedsgbiorstw na kryzys. Zastosowametod
badawcz w artykule jest analiza literatury przedmiotu orazwaania autora oparte na
metodzie dedukgiji.

2. ISTOTA KRYZYSU

Przedmiotami rozwean w niniejszym opracowaniwrzedsgbiorstwa, ktdre powsta-
ty w celu generowania zysku. Przedisorstwa dziatajce na rynku § co do zasady,
w wiekszaici przypadkéw powotywane w celu ggania korzyci, w zwigzku z realizo-
wanymi celami, zgodnie z ich zdefiniowanymi: wiizj misjag. Podczas realizacji wizji
i misji zachodzi jednak wiele zmian (zdafizeproceséw) niezafmych od przedsbior-
stwa, ktére wczaniej nie mogty by przewidziane, a ktére mogrzyczynté sie do wysh-
pienia probleméw na drodze realizacji pasgych zataen. Zaistniate problemy w nie-
ktorych przypadkach doprowadzajo powstania sytuacji kryzysowych, a w konsekwen-
cji do kryzysu. Jednoznaczne stwierdzenie, czygsibiorstwo jest w kryzysie, czy ie
w sytuacji kryzysowej jest problematyczne i trudde zidentyfikowania w zvgzku
z r&znorodndcia interpretacji pajcia kryzysu i sytuacji kryzysowej w przeglsiorstwie.

W literaturze przedmiotu pegiem sytuacji kryzysowej nazywaeszbior okoliczndci,
ktére doprowadzity do kryzySuPowysza definicja wskazuje gramgicw ktdrej przedsi
biorstwo z sytuacji kryzysowej przechodzi w stapziysu.

W literaturze przedmiotu kryzys jest opisywany vimgch konwencjach, jako konse-
kwencja pewnych zdarggetap w rozwoju przedsiorstwa, patologia czy proces zacho-
dzacy w przedsibiorstwie:

— kryzys jako stan przeddiiorstwa — stan taki zagra przetrwaniu firmy, realizacji
jej celdw, ogranicza czas potrzebny na poidj dziatéh zaradczych i zaskakuje de-
cydentéw swoim pojawieniemesistwarzajc w ten sposéb warunki silnej prés;ji
Kryzys w przedsibiorstwie jest traktowany jako sytuacja wielkiegmyryenia or-
ganizacji jako cakxi, w ktorej na skutek sgirzenia s réznorodnych trudnéxi
i nasilenia zjawisk konfliktowych zagrona jest realizacja jej podstawowych
funkcji’. Stan przedsbiorstwa, w ktérym wyranie rysuje si jego zagroenie fi-
nansowe mzna nazwa stanem kryzysu. Zagkenie finansowe firmy financial
distress, corporate insolvencyo termin, ktéry wszyscy rozumiemy, a jednocze-
$nie trudno go precyzyjnie zdefinio&aW mikroekonometrii finansowej znang s
modele upadkzi, dla ktérych podstaavjest dychotomiczna kategoria bankructwa

4 A. Zelek,Zarzgdzanie kryzysem w przegsiorstwie. Perspektywa strategiczn&arszawa 2003,
s. 85.

5 Z. Kral, A. Zabtocka-KluczkaQ istocie zjawisk kryzysowych organizduji] Zachowania orga-
nizacji wobec zjawisk kryzysowyehd. J. Skalik, Wroctaw 2003, s. 18.

6 Ch.F. HermannSome Consequences of Crisis chich limit The ViakifitPrganizations Admi-
nistrative Science Quarterly 1963, No. 8.

7 B. Wawrzyniak (red.)Zarzzdzanie w kryzysie. Koncepcje, badania, propozybjarszawa 1984,
s. 58.
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firmy. W sprawie zagrzenia finansowego na og6t zgadzamy, ¢ bankructwo
jest sytuacj ostateczy, a catkowite zdrowie przedsiiorstwa — sytuagjnajlepsa.
Pomidzy nimi znajduje si obszar potencjalnego zagemia finansowedb Kry-
zys w przedsbiorstwie to sytuacjadolz stan, w ktérym wskutek sgirzenia s¢
trudndici zagraona jest realizacja podstawowych funkcji przeblisirstwa przy
jednoczesnym ograniczeniu zdodnborganizacji do zlikwidowania zaistniatych
sytuacji lub stanu. Badania sytuacji kryzysowyclpmeeds¢biorstwach prowadgz
do wniosku,ze przyczyny ich tkwd w braku umiejtnosci identyfikacji zagraen
pojawiagcych s w otoczeniu i wykorzystania szans w tym otoczemio.prowa-
dzi do braku reakc;ji i niedostosowania przebigirstwa do zmiah

— kryzys jako nasfpstwo zwizane ze zdarzeniami wgpujacymi w przedsjbior-
stwie lub jego otoczeniu kryzys jest wynikiem nieplanowanych zdarzé za-
kiécajacych lub zagrazajacych normalnemu funkcjonowaniu firmy?°. Kryzy-
sem jest kade wydarzenie lub dzialanie, ktére meomie potencjalnie negatywne
oddziatywanie na wiarygod®ié i sprawng¢ biznesu i co jest typowe — pozostaje
lub wkrotce ldzie poza kontral tego biznestt. Kryzys to gtéwne, nieprzewidy-
walne wydarzenie, ktére ma potencjalnie negatywaktg, znaczco ograniczaj-
ce dziatalné¢ organizacji?. Kryzys jest efektem pojawieniagshieoczekiwanych
zakiocér w dziatalndgci organizacji, w tym czynnikdw wewitrznych i zewgtrz-
nych o losowym charakterZe Kryzys to konsekwencja zaktacev istnieniu lub
w realizacji jednego lub kilku czynnikdéw determigcych egzystengji rozwoj
przedsgbiorstwa, zaréwno tych o oddziatywaniu z zetn, jak i tych wewaetrz-
nych, zalenych od sprawngi zarzdzania®,

— kryzys jako etap rozwoju — kryzys pojawig sV przedsibiorstwie wéwczas, gdy
dotychczasowy model organizacyjny nie zapewnia ¢lalszego efektywnego
funkcjonowanid®. Kryzys organizacji oznacza punkt zwrotny w jekley zycia
i ma krytyczne znaczenie dla jej przetrwania. Waraksytuacji przeksztatcenia si
szans w zage@nia® Kryzys jest w zasadzie nieuchranfazz rozwoju przedsk
biorstwa, poprzedzaga jego bankructwo lub sanacjz szansami na sukces
rynkowy i finansowy’. Kryzys jest jedm z faz w organizacyjnym rozwoju
przedsgbiorstwa, a jego pojawienieg¢sstanowi dla organizacji nawjakosciowo
sytuacg organizacyjp's;

8 M. Gruszczyiski, Empiryczne finanse przedsiorstw, Warszawa 2015, s. 132.

9 G. Gierszewskatrategie kryzysowe w warunkach globalizfejii Praktyka zarzdzania kryzy-
sem w przedgbiorstwig red. B. Kozyra, A. Zelek, Szczecin 2002, s. 15.

10 R, OldcornManagementLondon 1989, p. 237.

11 J.R. CaponigraThe Crisis Counselor. A step by step Guide to MampgiBusiness CrisisNTX
2000, p. 5.

12 R.M. Barton Crisis Managament, Oxford Press Publishedxford1993, p. 12.

13 1. Mitroff, Managing Crisises before The hapthtY 2001, p. 5.

14 A, Zelek,Zarzdzanie kryzysem w przeglsiorstwie. Perspektywa strategiczn/arszawa 2003,
S. 34.

15 M. Czerska,Organizacja przedsbiorstw. Metodologia zmian organizacyjnyckvyd. UG,
Gdaisk 1996, s. 10.

16 A. Zelek,Zarzmdzanie kryzysem w przegsiorstwie.., s. 33.

17 |bidem s. 33.

18 |bidem s. 40.
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— kryzys jako patologia rozwoju przedsiorstwa — kryzys jest patolagirozwoju
przedsgbiorstwa, spowodowanczesto dysproporcjami radzy celami i zasobami
do ich osiagniecia. Kryzys jako sytuacja patologiczna zagrdoytowi ekonomicz-
nemu przedsbiorstwa®. Kryzys w przedsbiorstwie polega na splocie nasifaj
cych s¢ dysfunkcji wewrtrznych, wynikagcych zaréwno z charakteru struktur
wewretrznych przedsbiorstwa (wyksztalconych w warunkach regulacji yrer
kowej) i ich niedopasowaniu do warunkow otoczejali, tez bledow w zaradza-
niu?°;

— kryzys jako proces zachogtzy w przedsibiorstwie — czyli cig zdarzé przebiega-
jacych w okrglonym czasie, &dacych zagraeniem dla egzystencji przedsior-
stwa, ale réwniz uniemaliwiajacym & egzystenef’. Kryzys przedsibiorstwa to
proces uwarunkowany pasmem zdarzeytuacji zsynchronizowanych w pewnym
przedziale czasowym, a w konsekwencji prowagtzio dysfunkcji podstawowych
dziatah przedsgibiorstwa?,

— kryzys jako element ryzyka — ryzyko uwgzdhia pozytywne i negatywne wyniki.
Te¢ dualna¢ okresla chinski symbol. Jest on pgdzeniem niebezpiecastwa (kry-
zysu) oraz szansy, okiajagcych zh oraz dobg strorg ryzyket.

Z przytoczonych definicji wynikaze w zdecydowanej wkszdci kryzys jest stanem
lub zdarzeniem o charakterze pejoratywnym, ktoryip@n w przedsbiorstwie by
zdiagnozowany najszybciej jak to jest ative. W obecnym turbulentnym otoczeniu,
permanentnie zmieniggej sk rzeczywistdci korzystniejszym z perspektywy zadzania
staje s¢ nabycie umigjtnosci unikania kryzyséw w przeddiorstwie lub zapobiegania
ich wystpieniu niz ich diagnozowania. Z tej perspektywy stworzeniesaitvego narz-
dzia pozwalajcego diagnozowa podatné¢ przedsgbiorstwa na kryzys, ktoreedzie
stosowane do badania podmiotéw gospodarczyckempozyczynt sic do zmniejszenia
ilosci bankructw i upadkzi.

3. DEFINICJA PODATNO SCI PRZEDSIEBIORSTWA NA KRYZYS

Model diagnozowania podatfm przedsgbiorstwa na kryzys mie wzmocnt przed-
sigbiorstwa poprzez identyfikagjich niepagadanych cech (w konsekwencji mgmych
doprowadzt do kryzysu i jego negatywnych negsstw) oraz wskazanie kierunkéw ich
eliminowania.

Teoretyczny model podatéd firmy na kryzys w 1978 r. przedstawiony zostatgz
C.F. Smart, W.A. Thompson, I. Vertinsky. ,Model tepisuje cechy przeddiiorstwa
majgce wptyw na wraliwo$¢ i podatnd¢ organizacji na kryzys. Wprawdzie jest to model
teoretyczny niebazggy na obserwacjach empirycznych, ale zastugujeanateresowa-
nie, poniewa probuje powiza¢ efektywnad¢ rynku oraz podatrié firmy na kryzys
Z nas¢pujgcymi trzema grupami zmiennych przyczynowych:

19 E. Urbanowska-SojkinZarzdzanie przedsbiorstwem. Od kryzysu do sukce®wozna 1999,
s. 20.

20 A, Zelek,Zarzzdzanie kryzysem w przegsiorstwie.., s. 34.

21 K. Zimniewicz,Nauka o organizacji i zagglzaniy Warszawa 1990, s. 223 i n.

22 M. Rocha, Efektywnéé¢ restrukturyzacji finansowej przedbiorstw. Analiza komparatywna
instrumentarium wspieragego proces restrukturyzacji finansowej przehisirstw na przykta-
dzie Polski i USASzczecin 2006, s. 30.

23 A, DamodaranRyzyko strategiczne. Podstawy zalzania ryzykiemWarszawa 2009, s. 34.
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— zmienne konkurencyjne drodowiskowe (decyzje dotygze rynku danego pro-

duktu, cykle koniunkturalne itp.);

— cechy kadry zamdzapcej, takie jak indywidualne nitiwosci czy stosowne style

zarzgdzania,

- atrybuty organizacyjne, takie jak zasoby i struktéf.

Autorzy modelu nie stworzyli definicji pegia podatnéci przedsibiorstwa na kryzys,
lecz zdefiniowali w kontedcie sprecyzowanych zmiennych przyczynowych prafiteed-
sighiorstw w zalenosci od rodzajurodowisk, w ktérych przedsbiorstwa mog funkcjo-
now&. ,Model ten opisuje profile przeddiiorstw najlepiej pasagych do pgciu réznych
srodowisk rynkowych: stabilnego, stadmego, rozwijajcego s¢, cyklicznego oraz nie-
ciagtego (rozwijajcego st, ale z nieoczekiwanymi i ostrymi zatamaniarfi)”

W rozprawie doktorskiej z 2015 r. A.H.ebicka przedstawita wyniki badagorzepro-
wadzonych na grupie matychlirednich przedsbiorstw zwizanych z badaniem podatno-
$ci tych przedsibiorstw na sytuaejkryzysows. W swojej pracy autorka nie zdefiniowata
pojecia podatnéci przedstbiorstwa na sytuagjkryzysows czy tez podatnéci przedss-
biorstwa na kryzys. Przeprowadzone badania dotycaghlizy cech, ktére magwpty-
wat na podatn& przedstbiorstwa na kryzys. ,W badaniach przeanalizowarsicpaija-
ce cechy, ktére magzwigksz& podatnéé na sytuacje kryzysowe:

- cechy malych §rednich przedsbiorstw:

v wielkos¢ przedsgbiorstwa;
v wiek przedsjbiorstwa;
v' forma prawna przeddiiorstwa;
v' rodzaj prowadzonej dziataléai;
— cechy przedsbiorcy:
v ople
v wiek;
v/ poziom i rodzaj wyksztatcenia;
v $wiadoma¢ podstaw zarmzania sytuagjkryzysovs.

Podatné¢ na sytuacje kryzysowe mierzona byta jakestatliwosé¢ wystpowania sy-
tuacji kryzysowych w przedshiorstwach wedtug wyogbnionych cect. Wyniki bada
przeprowadzonych przez A.Hg¢bicka zaprezentowano w tabeli 1.

Cecha przedsbiorstwa, ktdg jest jego wielké¢, okazata i mie¢ najwickszy wplyw
spasréd innych badanych cech na powstanie sytuacji jeywej w przedsbiorstwie.
Cechy przedsbiorcy i wyniki bada przedstawiono w tabeli 2.

Przebadane cechy wskagzuja oddziatywanie na powstanie sytuacji kryzysowdy-
nie dwoch sp&rdéd asmiu przebadanych cech. Zdefiniowanie pod&thprzedsibiorstwa
na kryzys w obliczu przedstawionych wynikéw badaoze przyczynt sie do stworzenia
narzdzi precyzyjniej okrélajacych intensywn&t podatnéci przedsgbiorstwa na kryzys.

24 S, Slatter, D. LovetRestrukturyzacja firmy. Zagdzanie przedgbiorstwem w sytuacjach kryzy-
sowych Warszawa 2001, s. 46.

25 |bidem s. 47.

26 A.H. Debicka, Rozprawa doktorska pt. Zajdzanie sytuagj kryzysow w matych isrednich
przeds¢biorstwach http://repozytorium.put.poznan.pl/Content/3527%81A_Helena_Debicka __
Zarzadzanie_sytuacja_kryzysowa_w_malych_i_sredmpictedsiebiorstwach.pdf, s. 109 (dpst
06.05.2016r.).
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Tabela 1. Wyniki badanad wptywem cech przedbiorstwa na jego podatéibna sytuacje kryzy-

sowe

Cecha przedsgbiorstwa

Oddzialywanie na powstanie sytuacji
kryzysowej w przedskbiorstwie

Wielkos¢ przedsibiorstwa Due

Wiek przedsbiorstwa Srednie
Forma prawna przeddiiorstwa Srednie
Rodzaj prowadzonej dziatalfc Srednie

Zrodio: opracowanie wlasne na podstawie A.Hbibka, Rozprawa doktorska pt. Zamdzanie

sytuacy..., s. 119.

Tabela 1. Wyniki badanad wptywem cech przedbiorcy na podatni przedsibiorstwa na sytua-

cje kryzysowe

- Oddzialywanie na powstanie sytuacji
Cecha przedsgbiorcy kryzysowej w przedskbiorstwie

Ptet Brak
Wiek Brak
Poziom i rodzaj wyksztatcenia Brak
Swiadomdi¢ podstaw zarglzania .

. Duze
sytuacy kryzysowy

Zrodio: opracowanie wilasne na podstawie A.Hbibka, Rozprawa doktorska pt. Zamzanie
sytuacy..., s. 119.

Zidentyfikowanie podatni przedsibiorstwa na kryzys jest niegtine, by mogto ono
unikm¢ kryzysu, ktéry — w warunkach negatywnego scenasaus mae doprowadi do
upadidgci przedsgbiorstwa, a w konsekwencji do bankructwa. Przygopje faza dojrza-
tosci jest paadam fazg w rozwoju dla wgkszasci przedsgbiorstw, to w tej fazie w szcze-
g6Iny sposbb kryzys nie dos¢gng¢ przedstbiorstwo. Faza dojrzadci jest dla wielu
przedsgbiorstw bardzo trudnym okresem. Najéziej przedsibiorstwo na tym etapie
funkcjonuje na rynku (w sektorze), ktéry nie ma jstotnego potencjatu wzrostu. Walka
konkurencyjna pomgdzy poszczegdlnymi przedbiorstwami jest wyjtkowo nasilona.
Wszyscy staraj sie nie utract swojego udziatu w rynku. Brak mldwosci zwiekszania
przychodéw w zwjzku z naturalnym rozwojem sektoraesto prowadzi do wyniszczg;
cych wojen cenowych i spadajych mag. Na skutek tych dziataczg$é przedsgbiorstw,
na przyktad tych, ktére majrelatywnie najstabgzpozycg pod wzgédem kosztow, za-
czyna znajdowasic pod ogromn presj. To etap w funkcjonowaniu przegbiorstwa,
kiedy maze dog¢ do powanego kryzysu, niekiedy przeradzeg¢go st w zagraenie
upadtdcia lub bankructwé’.

W literaturze przedmiotu wyfaie brakuje metod, wskaikow i modeli pozwalaj-
cych okrgli¢ podatné¢ przedsibiorstwa na kryzys. Zdefiniowane miary i systemy po

2T M. Woijtysiak-Kotlarski, Przeds¢biorstwo a ryzyko bankructwa w konteie doiwiadcze
gospodarki globalnej. Propozycja konceptualizagjcia teoretycznego na tle przyktadéw przed-
siecbiorstw [w:] Procesy upadkTiowe i naprawcze w Polsce na tlesdiadczé Unii Europej-
skiej red. E. Miczynska, Warszawa 2013, s. 91.
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zwalap diagnozowad stan kondycji finansowej, kryzys czyztgego zaawansowanie lub
zagraenie upadiéciag. Wysoki poziom podatrigi przedsgbiorstwa na kryzys me
w konsekwencji doprowadziprzedsgbiorstwo do kryzysu, upadioi, a nawet likwidacji.
W zwigzku z powyszym autor przyjmujeziopisane w literaturze zagadnienia upécito
mog wyznaczy obszary badanad podatnéia przedsgbiorstwa na kryzys. Ocena ry-
zyka wysgpienia upadtéci firmy na rynku konkurencji niedoskonatej zateod rodzaju
przedsgbiorstwa, zapotrzebowania na jego produkty, faktych konkurentéw, ich reak-
cji na dziatalné¢ przedsibiorstw konkurencyjnych i innych czynnik&tv

W kulturze wewsgtrznej najlepiej wyraa st podmiotowd¢ przedsgbiorstwa. W wy-
miarze kultury mana najlepiej oceidipoziom profesjonalizmu i styl pracy kadry kierow-
niczej, umie¢tnosci i postawy zatogi, wewgirzng organizagj i charakter relacji z innymi
podmiotam?®. Przedsibiorstwo uznane jako jednostka o charakterze poinvigm skia-
da sé z wielu istotnych sfer, ktére maswop niezalena, ale komplementagnwobec
siebie istog. Jaka¢ tych sfer — materialnej, niematerialnej, relacgwwetrznych i ze-
wnetrznych — przyczynia sido jakdci bytu calego przedsbiorstwa. Kada z wymienio-
nych sfer posiada adekwatne, przypisane jej atyylmtin. takie jak: adekwatdé, inten-
sywnai¢, substytucyjnéé, komplementarni@, indywidualizm, komparatywrio. Nalezy
zwrocié uwag; na fakt,ze w przedsibiorstwach wysipuja rézne konfiguracje atrybutow
w obrebie wymienionych sfer. Odpowiednia konfiguracjaybtrtéw poszczegolnych sfer
moze przyczynt sig do sukcesu przedsiiorstwa, z& ich niewlaciwa kombinacja do
wystgpienia sytuacji, w ktorej przedsiorstwo kzdzie podatne na kryzys.

Podatné¢ przedsgbiorstwa na kryzys mma zatem okidi¢ jako sytuagj, w ktorej
wystepuje niewtdciwa kombinacja atrybutéw jego sfer.

4. PROPOZYCJA KONCEPCJI SPOSOBU POMIARU PODATNOSCI
PRZEDSIEBIORSTWA NA KRYZYS

Kryzys w przedsibiorstwie jest sytuagjmagca znamiona pozytywne i negatywne.
Zgodnie z teoy tworczej destrukcji J.A. Shumpetera, kryzys, jakiarzenie o ambiwa-
lentnym charakterze, me nie tylko wptyné¢ negatywnie na przedsiiorstwo, ale i przy-
czynic sie do odtworzenia przeddiiorstwa, nadania mu nowych waitd i funkcji.
W praktyce gospodarczej zausgdne jednak jeste przedsibiorstwa, w ktorych wyst
puje kryzys, w wikszaci przypadkéw ulegaj negatywnej zmianie jakoiowej i ilo-
sciowej — pogorszenie ich wynikow finansowych geanych m.in. ze spadkiem sprzeda-
zy czy wzrostem kosztéw. Autor prayjw niniejszym artykule stanowiskae kryzys ma
zdecydowanie wicej znamion negatywnych npozytywnych, oraze maze prowadz
do upadidci, a w krytycznych przypadkach — do bankructwauroianego jako likwida-
cja podmiotu.

Model pomiaru podatrsoi przedsgbiorstwa na kryzys powinien sktatlaie z odpo-
wiednio dobranych miar o charakterzesdmwym i jakagciowym. Ostatecznie wiele
czynnikow wptywa na to, jak przedgbiorstwo reaguje na wyzwania rynku. Odpowied
przedsgbiorstwa na bozte rynkowe ksztattuje gina grunciesrodowiska dziatania, jego

28 M. Pienkowska,Ujecie upadidci w teorii przedsibiorstwa, Materiaty i Prace, t. XClI, Instytut
Funkcjonowania Gospodarki Narodowej, ,Ekonomiczaspekty upadkxi przedsibiorstw
w Polsce”, Szkota Gtéwna Handlowa, Warszawa 280%9.

29 J. Komorowski,Cele przedsgbiorstwa a rozwoj gospodarczy. ddje behawioralng Warszawa
2012, s. 162.
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kultury i etyki. Dlatego na wyzwania rynku przeglsorstwa nie reaggjw sposoéb sza-
blonowy, jak wynikatoby to z krzywych popytu i poda(...) Czyni to nie tylko kierugc
sie kryteriami ekonomiczno-finansowymi, jakegpowszechnie uwa, lecz take w spo-
séb uwzgtdniajgcy wszystkie wymiary funkcjonowania przegsiorstwa, dajc wymiar
wewretrznej kulturz€®. Oparcie si wytacznie na miarach ikziowych przy budowie
modelu stagcego do pomiaru podatém przedsgbiorstwa na kryzys ograniczytoby mo
liwosci skutecznej oceny, gdyzazwyczaj dane ikwiowe odzwierciedlaj zdarzenia

z przesziéci, a nie ukazuj stanu obecnego przeglsiorstwa czy tez jak@iowych aspek-
tow gospodarowania. Z #eiowym przedstawianiem relacji ekonomicznych, ktore
Z natury g realne, jest trochtak, jak z opisem rozwoju dziecka spgizonym na pod-
stawie przyrostu wagi ciata i wzrostu, a nawet gmiinteligencji, czy szybkei czyta-
nia. Opisujc dziatalnd¢ przedsgbiorstwa za pomagctylko wybranych parametréw ilo-
sciowych, nie jestamy w stanie odpowiedzéena podstawowe pytania, a mianowicie,
dlaczego jedne przedbiorstwa osigaja nadzwyczajne wyniki, inne zaupadag®’. Po-
nadto uwzgldni¢ nalezy fakt, iz dane jakéciowe przedstawiajinformacje wskazugce na
sposoOb, w jaki mierzalne efekty gospodarczepezez przedsgbiorstwo osigane, tym
samym na trwakg i efektywnd¢, z jak te efekty § oshgané?

Tworzac model badania podat§ed przedsibiorstwa na kryzys natg skoncentrowé
sic na czynnikach, elementach czy kompilacjachnygh ukladow tych elementéw
i czynnikow, ktére zostaly zdefiniowane, jako przyoy kryzyséw lub ktére miaty lub
mogty mieg wpltyw na powstanie kryzysu. Stworzenie katalogudsciwa ocena istotno-
$ci poszczegolnych czynnikéw przyczyng sio stworzenia modelu stgcego do pomiaru
podatndci przedsgbiorstwa na kryzys. Jednym z przykladéw kompilagjinych elemen-
téw i czynnikdéw wystpujagcych w przedsbiorstwie jest aspekt istnigjego tadu korpo-
racyjnego, ktérego jako zostata oceniona jako istotna z perspektywy syitid®no-
micznej i gospodarczej danego przebmrstwa, a wjc rowniez istotna z perspektywy
zaistnienia w przeddbiorstwie kryzysu. Powszechnie uznaje s do przyczyn zatama-
nia na rynkach finansowych w Stanach Zjednoczonyeh innych krajach w latach
2007-2008 nale niedostatki nadzoru korporacyjnegm(porate governangew instytu-
cjach finansowych i w przeddiiorstwachs.

5. PODSUMOWANIE

Przedstawiona w artykule podafdoprzedsibiorstw na kryzys jest zagadnieniem
istotnym i wanym z perspektywy zagdzania przedsbiorstwem w szczego6lsoi zapo-
biegania kryzysom, upadiciom czy bankructwom.

Wydaje s¢, ze warto jest poprawdajakos¢ miernikdw mogcych zabezpieczyprzed-
sichiorstwa przed kryzysem, czyztevyeliminowa stabe strony przeddiiorstwa zwgk-

30 J. Komorowski,Cele przedsbiorstwa a rozwdj gospodarczy. ddje behawioralng Warszawa
2012, s. 87.

31 |bidem s. 242.

32 U. MalinowskaNiematerialne mierniki zagtenia upadigcig, Materiaty i Prace, t. XCIII, Insty-
tut Funkcjonowania Gospodarki Narodowej, Zagrie upadiécia, Szkota Gtéwna Handlowa,
Warszawa 2005, s. 91.

33 S. Morawska, A. Czaprackistytucja upadtéci a odpowiedzialn&® menaderéw — badanie
polskiej praktyki gdowej na tle rozwizai w krajach Unii Europejskiejw:] Procesy upadto-
sciowe i naprawcze, s. 218.
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szapc szanse jego przetrwania lub rozwoju. Ndea zwikszapce bezpiecasstwo
funkcjonowania przedgbiorstw zwikszajp ich szanse na odniesienie sukcesu i rozwoju
w turbulentnym i zmiennym otoczeniu.

Zaprezentowana koncepcja podatigrzedstbiorstwa na kryzys mi@ by punktem
wyjscia do opracowania szczego6towej definicji i r@iza diagnostycznego badeggo
podatnd¢ przedsbiorstw na kryzys.
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SUSCEPTIBILITY OF A COMPANY TO CRISIS —CONCEPT TO ALERT
BEFORE THE THREAT OF CRISIS IN A COMPANY

The variability of the environment contributes e theed to define a new approach to the
assessment of the risks of the entity. Currently,kiby is the assessment made on the basis
of only one type of data (financial data) it seembe insufficient and too much of charged
with the risk of error, to define the risks of tkeaterprise. It is necessary to customize
models and diagnostic systems to the interdis@pjinnature of the business and the
opportunity to research the current situation ¢ ttompany. Diagnosing bad corporate
condition based on historical data is currently dp&mal situation, but it can contribute to
wrong management decisions of management boartiseesé companies as well as their
stakeholders. Determining the state before thatlobankruptcy or deterioration may help
to increase the effectiveness of business decisindssell-offs by the management of these
companies and business partners. Defining the tedmerability of the company to the
crisis and the tools to evaluate the degree ofemaliility of the company to the crisis
appears to be an alternative to models of risksassent business bankruptcy, financial
analysis, strategic analyzes and analyzes of s@lesating a mechanism, which will be
analyzed and diagnosed comprehensive resourceleogritity taking into account the
qualitative and quantitative historical perspectitree current situation of the company and
its plans and opportunities in the context of tkermmic environment may contribute to
improve quality of business management.

Keywords: business management, susceptibility to crisisthheat of financial crisis, busi-
ness crisis, the definition of susceptibility tdss.
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