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DZIALANIA PODEJMOWANE W ZAKRESIE

SPOLECZNEJ ODPOWIEDZIALNOSCI BIZNESU

W PRZEDSIEBIORSTWACH PRZETWORSTWA
MIESNEGO

W ciagu ostatnich kilku lat mozna zaobserwowaé wzrastajace poczucie odpowiedzial-
nos$ci i wptywu biznesu na otoczenie, jak réwniez poszukiwania metod i narzedzi wlaczania
odpowiedzialnosci w dziatalno$¢ przedsigbiorstw. Coraz bardziej zyskuje na znaczeniu
i staje si¢ popularna wérdd szerokiego kregu interesariuszy przedsigbiorstwa koncepcja spo-
fecznej odpowiedzialno$ci biznesu (CSR, corporate social responsibility). Powszechnie
uznaje si¢, ze CSR jest odpowiedzia na wyzwania stawiane przez koncepcj¢ zrbwnowazo-
nego rozwoju, wymagajacego przejécia od usuwania skutkow do zapobiegania powstawaniu
zanieczyszczen, czyli jako ,,dziatanie u zrodta”. W dobie zwigkszenia zainteresowania ta-
kimi zagadnieniami, jak: zanieczyszczenie srodowiska, uszczuplenie zasobow naturalnych,
odpady, jako$¢ i bezpieczenstwo produktéw czy prawa i jakos§¢ pracy pracownikow, coraz
wigcej przedsigbiorstw podejmuje dziatania spotecznie odpowiedzialne.

W tworzeniu i realizacji dziatan z zakresu spotecznej odpowiedzialno$ci biznesu klu-
czowe znaczenia odgrywaja interesariusze. Aby skuteczniej realizowaé cele postawione w
strategii spotecznej odpowiedzialno$ci, niezwykle wazne jest, by prawidtowo zidentyfiko-
wac interesariuszy, a takze podja¢ z nimi dialog. Celem artykutu jest prezentacja podejmo-
wanych dziatan spotecznie odpowiedzialnych przez spotki przemystu przetworstwa mie-
snego. W opracowaniu wykorzystano nastepujace metody badawcze: analiza piSmiennictwa
i analiza porownawcza informacji zawartych na stronach internetowych badanych przedsig-
biorstw oraz publikowanych sprawozdan z dziatalnosci wybranych zakladow miesnych.
W opracowaniu omdwiono m.in. obszary tematyczne spotecznej odpowiedzialnosci przed-
sigbiorstw, a takze podkreslono wzrastajaca role dialogu z interesariuszami. Ponadto przed-
stawiono praktyki stosowane przez wybrane podmioty do prezentowania informacji na te-
mat spotecznej odpowiedzialnosci.

Stowa kluczowe: spoleczna odpowiedzialno$¢ biznesu, interesariusze, ochrona §rodowiska,
zrownowazony rozwoj, dialog

1. WPROWADZENIE

Podstawowym celem dziatania przedsi¢biorstw w XX w. byt wzrost ekonomiczny, po-
strzegany jako gtowne zrodlo wszelkiego postepu. Gwattowny rozwoj gospodarczy Spo-
wodowat rozwoj przemyshu, techniki i technologii, a co za tym idzie — rowniez wzrost
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przedsigbiorczo$ci. Jednakze oprocz widocznych korzysci tych zmian zauwazalne sa od
dluzszego czasu rowniez jego skutki uboczne. Niestety wraz z rozwojem przemystu wzra-
stata nadmierna eksploatacja zasobow naturalnych, ktora doprowadzita do degradacji
srodowiska naturalnego. Zanieczyszczenia zaczely zaburzaé roéwnowage Srodowiska,
a wiec zaczely zagrazac cztowiekowi i mozliwosci prowadzenia przez niego dziatalno$ci
gospodarczej. Problem ten zostal naglos$niony juz na przetomie lat sze$édziesigtych
i siedemdziesigtych ubieglego wieku®, ale dopiero w ostatnich dwéch dekadach mozna
zaobserwowacé wzrost zainteresowania skutkami dziatalnosci cztowieka powstatymi w
srodowisku. Zachodzace w ostatniej dekadzie przemiany zaréwno o charakterze ekono-
micznym, spotecznym, jak i politycznym powoduja, ze funkcjonowanie przedsigbiorstw
obarczone jest wysokim ryzykiem. Kryzys gospodarczy i znaczgca utrata zaufania intere-
sariuszy przyczynily si¢ w duzej mierze do przewartosciowania celu dziatalnosci w dzi-
siejszych czasach. Wzrasta §wiadomo$¢ spoteczna, a wraz z nig zwigksza si¢ zaintereso-
wanie spotecznym i $rodowiskowym aspektem prowadzenia dzialalno$ci. Przedsigbior-
stwa, chcac zwickszy¢ swoja konkurencyjnos$¢ na rynku, zmuszone sa do prowadzenia
dziatalnosci w sposdb spotecznie odpowiedzialny, czyli zgodny z zasadami zréwnowazo-
nego rOZWOJU ktorego koncepcja zostata spopularyzowana w 1987 roku po opublikowa-
niu przez Swiatowa Komisje do spraw Srodowiska i Rozw0Ju raportu zawierajacego listg
zagrozen i wyzwan dla prawidtowego rozwoju ludzkosci®.

Wspoblczesne przedsigbiorstwa nie moga juz postrzega¢ swoja dziatalno$é tylko przez
pryzmat wzrostu wartosci ekonomicznej. Ich utrzymanie si¢ i rozwoj zaleza réwniez od
akceptacji prowadzonej dziatalno$ci przez otoczenie.

W artykule zaprezentowano rozwazania dotyczace kwestii podejmowania dziatan spo-
lecznie odpowiedzialnych przez spotki przemystu przetworstwa migsnego.
W opracowaniu wykorzystano nastepujace metody badawcze: analiza pismiennictwa,
analiza porownawcza informacji zawartych na stronach internetowych badanych przed-
sigbiorstw oraz publikowanych sprawozdan z dzialalno$ci wybranych zakladéw mie-
snych, metoda dedukcji. W opracowaniu okreslono miedzy innymi obszary tematyczne
spotecznej odpowiedzialno$ci przedsiebiorstw, a takze podkreslono wzrastajacg role dia-
logu z interesariuszami. Ponadto przedstawiono praktyki stosowane przez wybrane pod-
mioty do prezentowania informacji na temat spotecznej odpowiedzialnosci.

2. SPOLECZNA ODPOWIEDZIALNOSC BIZNESU A OCZEKIWANIA
INTERESARIUSZY

Zagadnienia spotecznej odpowiedzialno$¢ biznesu pojawity sie juz w roku 1932, gdy
M. Dodd® stwierdzit, ze ,,celem nowoczesnego przedsiebiorstwa jest nie tylko powicksza-
nie zysku, ale takze dzialanie w interesie spotecznym”. Jednakze wzrost zainteresowania

3 W 1969 r. powstat raport sekretarza ONZ U’Thanta Czlowiek i Srodowisko, w 1972 r. natomiast opracowano
Raport Rzymski, ktérego autorzy jako pierwsi unaocznili ogromne zagrozenie wyczerpywania si¢ zasobow
naturalnych oraz katastroficzne skutki tego zjawiska dla ludzkosci. Zob. D.H. Meadows, D.L. Meadows,
J. Randers, W.W. Behrens, Granice wzrostu, PWE, Warszawa 1973, s. 25. Nalezy nadmieni¢, ze autorzy Ra-
portu Rzymskiego jeszcze dwukrotnie ponowili ostrzezenia, twierdzac, ze zagrozenia nie stabng. Zob. D.H.
Meadows, D.L. Meadows, J. Randers, Przekraczanie granic. Globalne zatamanie czy bezpieczna przysztosé?,
Centrum Uniwersalizmu przy Uniwersytecie Warszawskim, Polskie Towarzystwo Wspotpracy z Klubem
Rzymskim, Warszawa 1995, s. 47.

* Our common future (Raport Brundtland), polski przektad: Nasza wspélna przysztosé, PWE, Warszawa 1991.

5 M. Dodd, For Whom are Corporate Managers Trustees?, , Harvard Law Review” 1932/45.
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ta koncepcja nastapit wraz z rozpowszechnieniem idei zréwnowazonego rozwoju®.
Wspotczesnie CSR zyskuje na znaczeniu jako koncepcja dotyczaca wptywu dzialalnosci
gospodarczej przedsigbiorstw na spoteczenstwo i staje si¢ coraz bardziej popularna wsréd
szerokiego kregu interesariuszy. W coraz wigkszym stopniu oczekuje si¢ bowiem od
przedsigbiorstw, zeby oprocz dazenia do maksymalizacji zyskow i warto$ci firmy dla jej
wilascicieli zajety konkretne stanowisko wobec probleméw spotecznych i ekologicznych.
Wedtug B. Fiedora ,,dla postulowanej dzisiaj powszechnie potrzeby przej$cia do rozwoju
trwalego i zrbwnowazonego, opartego na wiedzy i inkluzywnego, a wigc zmniejszajacego
zakres nierownosci spotecznych i wykluczenia spotecznego, niezbedne sg rowniez zmiany
zachodzace na poziomie podmiotéw mikroekonomicznych, a wiec i przedsiebiorstw”’.
Firmy, aby przetrwa¢ i moéc si¢ rozwijaé, musza wiec sprawnie funkcjonowad
i podejmowac spotecznie pozadane dziatania, wlaczajac w to dystrybucje ekonomicznych,
spotecznych 1 politycznych korzysci pomiedzy grupy interesariuszy, ktorzy sg ich sila
napqdowqg. Nasuwa si¢ wiec stwierdzenie, ze istota spotecznej odpowiedzialnosci biznesu
jest bardziej etyczne, odpowiedzialne i wieloptaszczyznowe postgpowanie wobec grup
spotecznych i §rodowiska naturalnego, na ktére oddziatuje za pomoca prowadzonej przez
siebie dziatalnosci. Jednakze, jak pisze B. Fiedor: ,,CSR to raczej powr6t do zrodet,
a nieckoniecznie nowa jako$¢ w funkcjonowaniu prywatnego biznesu. Powr6t do systemu
wartos$ci, postaw 1 motywow oraz wzorow dziatania (kult pracy i oszczgdnoS$ci, osobista
odpowiedzialno$¢ za decyzje gospodarcze, uczciwos$¢ kupiecka i inne), na ktorych zostata
ufundowana w swych poczatkach gospodarka rynkowa, zwlaszcza w tym zakresie, ktory
laczy si¢ z wymiarem spotecznym z jednej strony samej koncepcji CSR, z drugiej za$
koncepcji trwatego rozwoju™.

W literaturze przedmiotu mozna si¢ spotka¢ z wieloma réznymi ujeciami CSR™. Mo-
wi si¢ o spotecznej odpowiedzialnosci biznesu w wymiarze etycznym, altruistycznym,
politycznym, makroekonomicznym, instrumentalnym i strategicznym™*.

Podejscie do CSR zmienialo si¢ wraz z rozpowszechnianiem si¢ koncepcji zrbwnowa-
zonego rozwoju i zachodzacych zmian w otoczeniu gospodarczym. Poczatkowo formuto-
wane definicje spotecznej odpowiedzialnos$ci przedsiebiorstw odnosily si¢ przede wszyst-
kim do aspektéw srodowiskowych i pracowniczych, pdzniej stopniowo przeksztatcaty sie
w coraz bardziej precyzyjne okreslenia, w ktorych ujeto zaréwno szerokie grono interesa-
riuszy, jak i obszary odpowiedzialno$ci. Ponadto zaczgto szukaé powigzan CSR z zy-
skownoscig i wymiernymi korzysciami dla przedsigbiorstwa'?. Za Boulouts i Pitelis moz-

b Szerzej problematyke ewolucji spotecznej odpowiedzialnosci biznesu porusza w cyklu artykutéw K. Hys, zob.
literatura.

" B. Fiedor, Implementacja koncepcji CSR jako przestanka trwalosci firmy i jej sukcesu rynkowego, ,Przeglad
Organizacji” 2016/1, s. 24.

8 A. Kamela-Sowinska, Sprawozdawczos¢ spoteczna. Czy to jeszcze rachunkowo$é?, [W:] Problemy wspélcze-
snej rachunkowosci, praca zbiorowa pod red. pracownikow Katedry Rachunkowosci SGH, Oficyna Wydawni-
cza SGH, Warszawa 2009, s. 213.

° B. Fiedor, op. cit., s. 24.

10 Przeglad definicji CSR w zaleznosci od wymiaru znaczeniowego przedstawia A. Galimska, Sprawozdawczosé
spolecznej odpowiedzialnosci przedsigbiorstw wydobywajqgcych gaz tupkowy w Polsce i w Stanach Zjednoczo-
nych, ,,Studia Oeconomica Posnaniensia” 3/1 (2015).

" Ibidem.

12 przeglad definicji CSR w publikacjach zagranicznych z podziatem na opublikowane do 2000 r. i po tym roku
przedstawia w swoim cyklu artykutow K. Hys, Ewolucja poglgdu spolecznej odpowiedzialnosci biznesu —
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na wigc powiedzie¢, ze Spoleczng odpowiedzialno$¢ biznesu powinno si¢ postrzegaé jako
pomyst zlozony, a zarazem dynamiczny, nieustannie ewoluujgcy w kierunku zmieniaja-
cych sie norm oraz oczekiwan spotecznych. Jest to wiec niejako efekt interakcji, z jakimi
mamy do czynienia w przestrzeni gospodarczej, ktore zachodzg pomigdzy przedsigbior-
stwami a ich ekonomicznym, srodowiskowym i spotecznym otoczeniem .

Dziatalno$¢ przedsigbiorstwa wymaga wspodlpracy z interesariuszami, ktérzy maja
bardzo wazne znaczenie dla jego funkcjonowania. Charakter relacji, jaki ich taczy
z przedsigbiorstwem, jest wynikiem wzajemnego szacunku, sprawnej komunikacji
i konsekwencji dziatania. Bez nich firma nie mogtaby istnie¢. Zdaniem R.E. Freemana
Linteresariusze moga w znaczacy sposob wplywaé na realizacj¢ przez firmy jej celow,
a nawet poprzez wspolistnienie badz wzajemne zalezno$ci pomiedzy tymi podmiotami
interesariusze moga trwale przyczyni¢ si¢ do sukcesu finansowego podmiotéw gospodar-
czych”™. Formulujac strategiec CSR, ktéra powinna stanowi¢ integralng cze$é strategii
biznesowej przedsi¢biorstwa, bardzo waznym aspektem jest poznanie swoich interesariu-
szy. W kazdym niemal przedsigbiorstwie czy organizacji zaliczy¢ mozna do nich inwesto-
row, wlascicieli, pracownikow, klientow, dostawcow, organizacje pozarzadowe, spolecz-
nosci lokalne, banki, media, rzad. W zaleznosci od wielko$ci przedsi¢cbiorstwa, branzy czy
profilu dziatalnosci znaczenie poszczegdlnych grup moze by¢ rézne. Bardzo wazne jest
wigc prawidlowe zdefiniowanie interesariuszy, do ktorych kierowane sg dzialania spo-
tecznie odpowiedzialne oraz ich potrzeb i oczekiwan. Prawidlowa identyfikacja interesa-
riuszy, a takze podjecie z nimi dialogu przyczyniajg si¢ do skuteczniejszej realizacji celow
postawionych w strategii spotecznej odpowiedzialnosci.

Przedsiebiorstwa, projektujac swoje dziatania CSR, powinny okresli¢ oczekiwania po-
szczegblnych grup interesariuszy, ktore czesto mogg sie niestety wykluczac. Dla akcjona-
riuszy wartosciami s3: wysokie dywidendy, stale podnoszenie wartosci firmy
i wprowadzanie innowacji. Klienci chca produktu wysokiej jakosci, pozytywnego wize-
runku marki oraz podnoszenia dobrobytu spotecznego. Dostawcom zalezy najbardziej na
terminowym regulowaniu zobowigzan i lojalno$ci we wspolpracy. Spotecznosci lokalne
oczekujg tworzenia nowych miejsc pracy i dbatosci o srodowisko naturalne. W wypadku
konfliktu intereséw poszczegdlnych grup interesariuszy firma musi podja¢ najbardziej
optymalng decyzje, gwarantujacg jej dalsze istnienie i dlugofalowy rozwo;®. Zidentyfi-
kowanie interesariuszy i ich oczekiwan to pierwszy krok do zaangazowania si¢ w dialog z
nimi, ktory jest kluczem do prawidtowego planowania i realizowania dziatan z zakresu
CSR'®. Obecnie mamy do dyspozycji wiele narzedzi utatwiajacych budowanie i zarzadza-
nie relacjami z interesariuszami. Wsrdd nich sg réznego rodzaju techniki i mechanizmy
opisane w standardach i normach odpowiedzialnego zarzadzania'’.

okres operacji formalnych oraz pdzne stadium formalne, ,,Ekonomika i Organizacja Przedsigbiorstw” 2015/1,
idem, Ewolucja poglgdu spolecznej odpowiedzialnosci biznesu — stadium przed dialektyczne, ,,Ekonomika
i Organizacja Przedsigbiorstw” 2015/2.

%1, Boulouta, C.N. Pitelis, Who Needs CSR? The Impact of Corporate Social Responsibility on National Com-
petitiveness, “Springer Science, Journal of Business Ethics” 119/3 (2013).

¥ Teoria interesariuszy w $wietle Spotecznej Odpowiedzialnosci Biznesu, http://ekosalus.pl/pracodawcy/tresc
/18/17.html (dostep: 15.03.2016).

% Interesariusze firmy — kluczem skutecznej strategii CSR, 2011, http://csr.pl/article/53/.
18 3. Adamczyk, Spoleczna odpowiedzialno$é przedsiebiorstw, PWE, Warszawa 2009.

7 Szerzej zob. Ocena stanu wdrazania standardéw spolecznej odpowiedzialnosci biznesu. Zestaw wskaznikow
spolecznej odpowiedzialnosci w mikro, matych, srednich oraz duzych przedsigbiorstwach. Raport, dla PARP
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Aby mie¢ pewno$¢ prawidlowej i efektywnej realizacji procesu dialogu
z interesariuszami, mozna skorzysta¢ z miedzynarodowych standardow serii AA1000,
ktore regulujg zasady CSR. Standardy te wypracowano w 1995 r., a zaprezentowata je
w 1999 r., miedzynarodowa organizacja AccountAbility. Uwzgledniaja kwestie spoteczne
i etyczne w zarzadzaniu strategicznym organizacji i w jej dziatalnosci. W 2008 r. Accoun-
tAbility opublikowato standard AA1000APS — AccountAbility Principles Standard, defi-
niujacy podstawowe zasady odpowiedzialnosci organizacji, ktore stanowig punkt wyjscia
dla wszystkich pozostatych opracowan z rodziny AA1000. Jest to dokument bazowy, do
ktorego odnoszg si¢ wszystkie pozostate. Nalezy nadmienié, ze w 2005 r. ogltoszono kom-
pleksowy standard odnoszacy sie do zaangazowania interesariuszy — AA1000 SES - Sta-
keholder Engagement Standard, ktory opisuje trzy obszary stanowigce podstawe wysokiej
jakosci zaangazowania interesariuszy, a mianowicie'®:

e Jak ustanowi¢ odpowiednie zobowigzanie do angazowania interesariuszy i jak
zagwarantowac petng integracj¢ w strategie i dziatalno$¢ operacyjna?

e Jak zdefiniowac cel, zakres oraz kluczowych interesariuszy?

e Jak powinien wyglada¢ proces angazowania interesariuszy?

Jego celem jest umozliwienie organizacjom kazdego rodzaju reagowania w zrownowazo-
ny i kompleksowy sposéb na istotne kwestie, wptywy i szanse. Istotnym pierwszym kro-
kiem sg podjecie zobowigzania, integracja angazowania interesariuszy w kulture organi-
zacji. W tym miejscu AA1000 SES odnosi si¢ do AAT1000APS — AccountAbility Princi-
ples Standard, definiujac podstawowe zasady odpowiedzialnosci organizacji™®:

e wlaczanie (inclusivity) — zgodnie z zasadami zrownowazonego rozwoju, interesa-
riusze powinni by¢ wiaczeni w dziatania firmy. Przedsigbiorstwo zna swoich in-
teresariuszy, ich potrzeby oraz oczekiwania.

e istotnos¢ (materiality) — mowiaca o koniecznosci identyfikacji i okreslenia istot-
nych kwestii dla firmy i jej interesariuszy.

e odpowiadanie (responsiveness) — wedtug niej organizacja powinna odpowiadac
na kwestie podnoszone przez swoich interesariuszy.

Standard AA1000 AccountAbility Zasady Odpowiedzialno$ci stanowi podstawe zrozu-
mienia i po§wiadczania kwestii zrownowazonego rozwoju zgodnie z wymogami standar-
du AAT000AS (2008) oraz odpowiedzialnego zaangazowania interesariuszy zgodnie ze
standardem AA1000SES (2005)%.

opracowane przez MillwardBrown SMG/ KRC, Warszawa 2011, s. 34-36; Standard AA1000 Zasady Odpo-
wiedzialnosci 2008, http://www.accountability.org/images/content/4/6/468.pdf; Standardy AA1000. Narzedzie
spolecznej  odpowiedzialnosci ~ organizacji. Przewodnik dla biznesu, http://www.csrinfo.org/wp-
content/uploads/2016/03/Standardy_AA1000_Przewodnik_CSRinfo_2011.pdf.

8 1. Makuch, Normy i standardy spolecznej odpowiedzialnosci biznesu (CSR), Przewodnik po kluczowych
standardach spolecznej odpowiedzialnosci biznesu oraz relacjach i wspotzaleznosciach pomiedzy nimi zacho-
dzqcych, https://obszarcsr.files.wordpress.com/2011/04/standardy_csr.pdf.

¥ Jakie sq zasady i struktura dialogu spolecznego zgodnego ze standardem AA1000? http://www.elementarzbiz
nesu.pl/index.php?option=com_content&view=article&id=409:jakie-sa-zasady-i-struktura-dialogu-
spolecznego-zgodnego-ze-standardem-aa1000-2&catid=11&Itemid=247&lang=p.

20 Szerzej patrz: Standard AA1000: Zasady Odpowiedzialnosci 2008...,; Standardy AA1000: Narzedzie spoteci-
nej odpowiedzialnosci organizacji...
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3. DZIALANIA SPOLECZNIE ODPOWIEDZIALNE PODEJMOWANE PRZEZ
PRZEDSIEBIORSTWA PRZETWORSTWA MIESNEGO

Wzrastajagce w ostatnich czasach poczucie odpowiedzialno$ci i wptywu biznesu na
otoczenie powoduje, ze coraz czegSciej podejmowane s3 inicjatywy na rzecz szerzenia
zrdwnowazonego rozwoju i przyjmowania odpowiedzialnosci spotecznej przez przedsie-
biorstwa. W duzej mierze przyczynit si¢ do tego wzrost oczekiwan interesariuszy, ktorzy
oprécz informacji ekonomicznych sa zainteresowani spotecznym i $rodowiskowym
aspektem dziatalnosci przedsigbiorstw. Obecnie na utrzymanie si¢ irozwdj przedsie-
biorstw wptywa rowniez akceptacja prowadzonej dziatalno$ci przez otoczenie. Dziatania
spotecznie odpowiedzialne staja si¢ w Polsce coraz powszechniejsze. Zgodnie z norma
ISO 26000 ,,[...] kwestie zwigzane z rozwojem spotecznosci lokalnej, w ktore organizacja
moze wnie$¢ swoj wkiad, obejmujg tworzenie miejsc pracy poprzez rozszerzanie i dywer-
syfikacje dziatalno$ci gospodarczej oraz poprzez rozwdj technologiczny. Organizacja
moze rowniez wnie$¢ swoj wklad na drodze inwestycji spotecznych w tworzenie bogac-
twa i dochodu poprzez: lokalne inicjatywy rozwoju ekonomicznego, szerzenie edukacji
i programOéw rozwijania kompetencji, promowanie i ochrone kultury i sztuki oraz dostar-
czanie i/lub upowszechnianie ustug zdrowotnych dla spotecznosci [...]"%.

Wzrost $wiadomosci spotecznej spowodowat, ze raportowanie spotecznej odpowie-
dzialno$ci stato si¢ dla wielu przedsigbiorstw konieczno$cia. Zwtaszcza dla tych, ktorych
dziatalno$¢ moze wywiera¢ negatywny wplyw na $rodowisko i otoczenie lokalne. Przed-
sigbiorstwa prezentuja wiec swoje osiagnig¢cia i zamierzenia na plaszczyznie ekonomicz-
ktora stanowi podstawowy komunikator z otoczeniem. Dzigki informacjom zamieszcza-
nym na stronie firmy chca pokazaé, jak wiele poszczeg6lni interesariusze, spoteczenstwo
i srodowisko naturalne zyskuja dzieki prowadzonej przez nich dziatalnosci. Nalezy jednak
zauwazy¢, ze dzialania te podejmowane sg najczeéciej tylko w wybranych obszarach
i raczej przez duze spotki, co spowodowane jest przede wszystkim skalg prowadzonej
dziatalnoéci. Rozwija si¢ rowniez sprawozdawczo$¢ zintegrowana, ale znaczaca cze$¢
polskich przedsigbiorstw nie sporzadza takich sprawozdan, a w swoich sprawozdaniach
finansowych albo nie odnosi si¢ do tych aspektow, albo zawiera tylko niektore informacje
dotyczace aspektow spotecznej odpowiedzialnosci.

Dlatego tez w celu odpowiedzi na pytanie, czy spotki przetworstwa migsnego podej-
muja dziatania spotecznie odpowiedzialne i w jaki sposob je prezentujg, Autorzy niniej-
szego opracowania przeprowadzili analize informacji zamieszczanych na stronach inter-
netowych i publikowanych sprawozdan finansowych wybranych przedsigbiorstw przemy-
shu przetworstwa migsnego. Ze wzgledu na duza grupg docelowa przedsigbiorstw analiza
ograniczona zostata do wigkszych spotek o zasiggu krajowym. Nalezy jednak zaznaczyc¢,
ze ze wzgledu na zrdznicowang form¢ prawng badanych spotek dostep do sprawozdan
finansowych byt bardzo ograniczony.

Autorzy sa $wiadomi tego, ze taka metodyka badania nie umozliwia w pelni prawi-
dlowej oceny dziatan CSR podejmowanych przez badane przedsigbiorstwa, a jedynie
stanowi wstep do badan bardziej szczegdtowych, na przyktad poprzez badanie ankietowe.
Zdarza si¢ bowiem, ze nie zawsze firmy, ktore angazuja si¢ na rzecz spotecznosci lokalnej
czy ochrony $rodowiska, umieszczaja tego typu informacje na swojej stronie internetowej.

2 Norma PN-ISO 26000:2012. Wytyczne dotyczqce spolecznej odpowiedzialnosci.
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Zdarza si¢ rowniez tak, ze publikowane sg informacje 0 mato znaczacych dziataniach,
majacych na celu tylko poprawe wizerunku. Jednakze, biorac pod uwage wzrost swiado-
mosci spotecznej przedsigbiorstw w ostatnich latach oraz fakt, ze internet jest obecnie
jednym z podstawowych Zrodet przekazu i dotarcia informacji do szerokiego grona od-
biorcoéw, Autorzy przyjeli, ze badania wstepne pozwalajace uzyska¢ odpowiedz na posta-
wione w zatozeniu pytanie przeprowadzone zostanag w oparciu na udostgpnianych w in-
ternecie informacjach.

Na podstawie przeprowadzonej analizy, ktorej poddane zostato 15 przedsigbiorstw na-
lezy stwierdzi¢, ze tylko w niektorych z nich podejmowane sa dziatania spotecznie odpo-
wiedzialne. W tabeli 1 zawarto syntetyczne zestawienie publikowanych informacji doty-
czacych podejmowanych dziatan przez badane zaktady migsne.

Tabela 1. Dzialania spotecznie odpowiedzialne podejmowane przez wybrane przedsigbiorstwa
przetworstwa migsnego

Dzialania podejmowane na rzecz:

Przedsigbiorstwo Spotecznosci

- srodowiska sportu inne
lokalnej

Zaktady Migsne Henryk

- + + + -
Kania

Firma JBB z Lysych - + - -

Zaktady Migsne Unimigs - - - _

Tarczynski S.A. — — + —

Aleksandria rodzinna Opisane ogolnie zatozenia

firma wedliniarska + + + dotyczace zrownowazone-
go rozwoju

Sokotow S.A. — + _ _

Zaktady Miesne Henryka — - - _
Stoktosy sp. z 0.0.

Zaktady Migsne Lukow + — + _

Zaktady Miesne ,,War- — — — _

10

mia

Zaktady Migsne ,,Dobro- — — - _
stawow” Henryk Amano-
wicz

Zaktady Migsne HAM — — — _
spotka jawna

Zaktady Migsne Netter w —
Bielsku Podlaskim

Zaktad Przetworstwa — — _ _
Migsnego ,,Kier” w Ja-
strzebiu

Zaktady Migsne Silesia - - - _
S.A. DUDA

Animex Foods (wlasciciel Kodeks etyki i postgpowa-
marek m.in.: Morliny, + i + nia w biznesie, opisane

Krakus, Berlinki, Morlinki Z,ah’ze"‘a; cele i zasady
Zrownowazonego rozwoju

Zr6dlo: opracowanie wilasne.


http://www.animex.pl/marki/morliny/
http://www.animex.pl/marki/krakus/
http://www.animex.pl/marki/berlinki/
http://www.animex.pl/marki/morlinki/
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Z danych zestawionych w tabeli 1 wynika, Ze przedsigbiorstwami, ktore realizuja kon-
cepcje zrownowazonego rozwoju i spotecznej odpowiedzialno$ci biznesu sa: Zaktad Mig-
sny Henryk Kania, Aleksandria rodzinna firma wedliniarska i Animex Foods. O ile Ani-
mex Foods jest koncernem migdzynarodowym, w ktorego przypadku strategie CSR
z reguly wpisane sa w strategi¢ firmy, to na uznanie zastuguja dwie pozostate firmy. Po-
dejmowane przez nich dziatania mozna poda¢ jako przyktady dobrych praktyk w zakresie
CSR.

Zaktady Migsne Henryk Kania S.A. od lat maja wptyw na zycie zarowno lokalnej spo-
fecznosci, jak imieszkancow innych regionéw Polski. Aktywnie wspieraja dzialania
i inicjatywy na rzecz dzieci i mlodziezy w zakresie dziatalno$ci charytatywnej, rozwoju
kultury, edukacji oraz sportu. Pomagaja takze ubogim i dozywiaja potrzebujacych.
W biezacym roku rozpoczeli wspotprace ze Slaskim Bankiem Zywnosci, dzieki czemu
dozywiaja okoto 50 000 potrzebujacych mieszkajacych na Slasku. Tym samym zostali
pierwszym w Polsce przetworca migsnym, ktory zdecydowat si¢ na podpisanie z Bankiem
dhugofalowego porozumienia. Ponadto angazuja si¢ W liczne inicjatywy sportowe, inte-
grujac w ten sposob nie tylko lokalng spotecznosé, ale takze swoich pracownikow.

Firma ,,Aleksandria” w trosce o $srodowisko naturalne na szerokg skale podejmuje
dziatania dgzace do zachowania réwnowagi przyrodniczej w bezposrednim otoczeniu
cztowieka. Najwazniejsze dla firmy sa w tym zakresie:

e racjonalne ksztaltowanie srodowiska i gospodarowanie jego zasobami zgodnie
Z zasadg zrbwnowazonego rozwoju,
e przeciwdziatanie zanieczyszczaniu srodowiska w zwigzku z prowadzong dziatal-
noscia.
Na swojej stronie internetowej sa umieszczane szczegoétowe informacje w tym zakresie.
Nalezy nadmieni¢, ze firma dysponuje witasng komorka ochrony srodowiska. Ponadto
»yAleksandria” od lat prowadzi szeroka dziatalno$¢ sponsoringows i charytatywna na rzecz
miejscowej spotecznosci i lokalnych organizacji.

Animex Foods, bedaca najwiekszg na polskim rynku firmg miesng specjalizujagcg sie
w produkcji migsa wieprzowego, drobiowego oraz przetworéw migsnych, podejmuje
szeroko zakrojone dziatania na rzecz zrownowazonego rozwoju. Jako duza firma dziataja-
ca na rynku przyjeta Kodeks Etyki Postepowania w Biznesie, ktory zawiera zasady i zwy-
Czaje postepowania W zgodzie z prawem i etyka biznesows. Zasady zrownowazonego
rozwoju Animex Foods realizuje zgodnie ze znanym hastem ,.dziataj globalnie — mysl
lokalnie”. Zgodnie z tg ideg firma dba 0 swdj rozwdj, jej globalny charakter i obecnos¢ na
rynkach §wiatowych, nie zapominajac jednoczesnie o najblizszym otoczeniu, w ktérym
dziata.

Animex Foods wyznaczyt do realizacji cele w szeSciu ptaszczyznach zréwnowazone-
go rozwoju, ktorych monitorowanie i wykonanie zapewnia realizacj¢ misji 1 strategii
Firmy z korzys$cig rowniez dla lokalnych spotecznosci i otoczenia. Glowne ptaszczyzny
zréwnowazonego rozwoju to:

e Dbezpieczenstwo zywnosci,
bezpieczenstwo pracownikow;
opieka nad zwierzgtami;
ochrona srodowiska;
wspieranie lokalnej spotecznosci;
kreowanie warto$ci dodanej dla firmy i otoczenia.
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Dziatania podejmowane w tym zakresie zostaly szczegétowo opisane na stronie interne-
towej spotki.

Pozostale analizowane przedsigbiorstwa ograniczaja si¢ na stronach internetowych do
przedstawienia podstawowych informacji o firmie, a skupiaja si¢ przede wszystkim na
grupie docelowej interesariuszy, jaka sa konsumenci — informuja ich o swojej ofercie
handlowej, o posiadanych certyfikatach i mozliwosciach wspotpracy. Niektore
z przedsigbiorstw wskazujg rowniez na to, ze ich dziatalnos¢ jest proekologiczna.

4. ZAKONCZENIE

Celem podjetych rozwazan byto przeprowadzenie analizy, czy i w jakim stopniu spot-
ki przetworstwa migsnego dzialajace na polskim rynku podejmuja dziatania spotecznie
odpowiedzialne. Aby zrealizowa¢ gtéwny cel, na podstawie studium literatury przedmiotu
przyblizono zatozenia koncepcji spotecznej odpowiedzialno$ci biznesu oraz podejmowa-
nego dialogu z interesariuszami. Badania empiryczne przeprowadzono przede wszystkim
na podstawie analizy informacji umieszczanych na stronach internetowych poszczegol-
nych przedsiebiorstw. W tym wzgledzie przedstawiono praktyki stosowane przez anali-
zowane podmioty do prezentowania informacji na temat spotecznej odpowiedzialnosci.
Przeprowadzona analiza pozwala stwierdzi¢, ze wraz z popularyzacja koncepcji zrowno-
wazonego powoli nastepuje zmiana $wiadomosci, strategii gospodarowania, uwrazliwie-
nie si¢ przedsigbiorstw na sprawy spoteczne i srodowiskowe. Spotki coraz czgsciej do-
browolnie podejmuja dziatania odpowiedzialne spotecznie, chociaz w poréwnaniu z in-
nymi branzami, takimi jak przemyst cementowy? czy przetworstwo tworzyw sztucz-
nych?®, jest to jeszcze dziatalno$é na niewielka skalg. Na wyrdznienie zastuguje dziatal-
no$¢ Firmy Rodzinnej Aleksandria, Zaktadow Migsnych Henryk Kania oraz Spotki Ani-
mex Foods, ktore wiodg prym w podejmowaniu dziatan w tym zakresie. Nalezy jednak
nadmieni¢, jak juz wspomniano, ze w celu uzyskania petnego prawidlowego obrazu po-
dejmowanych dziatan w zakresie CSR w badanych Spotkach badania powinny zostaé
uszczegotowione, na przyktad poprzez badanie ankietowe czy wywiad §rodowiskowy.
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ACTIVITIES IN THE FIELD OF CORPORATE SOCIAL
RESPONSIBILITY IN MEAT PROCESSING ENTERPRISES

In the past few years, growing sense of responsibility and the impact of business on the

environment, as well as the search for methods and tools to include responsibility in the op-
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erations of enterprises, can be seen. A concept of corporate social responsibility (CSR) is in-
creasingly gaining importance and becomes popular among a wide range of stakeholders. It
is widely recognized that CSR is a response to the challenges posed by the concept of sus-
tainable development, which requires transition from elimination of the consequences of
pollution to prevention of pollution, that is, as "action at the source.” In an era of increased
interest in issues such as environmental pollution, depletion of natural resources, waste,
product quality and safety, or the rights and quality of work, more and more companies un-
dertake socially responsible actions.

Stakeholders play the key role in creation and implementation of corporate social re-
sponsibility. The aim of the article is to present socially responsible actions undertaken by
companies in the meat processing industry. The study used the following research methods:
an analysis of literature, a comparative analysis of the information contained on the websites
of the surveyed companies and published reports of the selected meat processing plants, the
method of deduction. The study identified, among others, thematic areas of corporate social
responsibility, and also highlighted the increasing importance of dialogue with stakeholders.
In addition, it shows the practices used by selected entities to present information about cor-
porate social responsibility.

Keywords: stakeholders, corporate social responsibility, environmental, sustainable de-
velopment, dialogue
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