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STRESOGENNOSC PRACY PRZEDSIEBIORCY
W OCENIE STUDENTOW — WYNIKI BADA N
PILOTA ZOWYCH

W artykule zaprezentowano wybrane wyniki hagéotazowych, ktére dotyczyly postaw
przedsthiorczych studentéw. W opracowaniu punkizkosci potazono na postrzeganie pracy
przedstbiorcy jako czynnika magego ksztattowazamiar podjcia wiasnej dziatalni@i gospo-
darczej. Przyjty przez Autorki model badawczy zaktadad, na powstanie intencji przeglsior-
czej wplywa wiele czynnikdw. Jednym z nich jesttpmganie przysziej pracy. Jako czynniki,
ktore potencjalnie magksztattowé postawg przedsibiorcz, przygto stresogenrié dziata po-
dejmowanych przez przedbiorcg oraz zakres kontroli nad peacZa jeden z giéwnych celow
badania przyjo takze ocer stopnia stresovioi dziatan podejmowanych przez przegsorce
oraz identyfikag} zwiazku poméedzy dokonan ocen, a ksztaltowaniem sipostaw przedebior-
czych, mierzonych zamiarem pecip w przyszitéci dziataingci gospodarczej. Dodatkowym ce-
lem badania byto réwnieprzeprowadzenie oceny wptywu postrzeganego zakmsuoli nad
praa na prezentowane przez studentdw intencje prdEdeize. Uzyskane w efekcie przepro-
wadzonych badapilotazowych wyniki wskazuyj, ze dla badanej grupy studentow wszystkie ze
wskazanych cech pracy przegdisorcy mog mie¢ potencjalnie charakter stresogenny, co jednak
nie ma istotnego znaczenia z punktu widzenia pteaemych przez nich postaw przetdor-
czych. W przeprowadzonym badaniu pifmaym wykazano rownig ze dla respondentéw wy-
soki zakres kontroli jakprzedstbiorca mae sprawowéanad wtasa praa stanowi czynnik za-
checajpcy do podejmowania w przysz dziatalndgci gospodarczej. Jednak fakw tym wy-
padku jedynie dla dwdch zepiu badanych czynnikéw zmiempndznicujaca okazaty st postawy
przedsgbiorcze.

Stowa kluczowe stres w pracy, zakres kontroli, postawy przgaisicze, przedsbiorczgé

1. WPROWADZENIE

Wraz ze zmias systemu gospodarczego w Polsce radykalnie zmiesihliczba
i struktura wlasnéciowa przedsbiorstw. Wedlug danych GUS na koniec roku 2011
w systemie REGON zarejestrowanych bylo 3 869 89@npotéw, z czego 3 748 026
z nich to podmioty gospodarki narodowej dziataj w sektorze prywatnyinOznacza to,
ze w Polsce jest 31-krotnie ggej podmiotdéw prywatnych fipublicznych. Prywatni
przedsgbiorcy, w zalenosci od wielkdci przedsibiorstwa, nie tylko tworz miejsca
pracy dla siebie i swoich najbtizych (przedsbiorstwa rodzinne), ale ta& setek tysicy
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20-618 Lublin, tel. 081 538 45 22, e-mail: a.wala@pollub.pl (autor korespondencyjny)

2 Dr Anna Arent, Katedra Zagdzania, Wydziat Zaeglzania, Politechnika Lubelska, ul. Nadbystrzycka ZB-
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rodakéw. W 2010 roku to gtéwnie przelsiorcy stworzyli ponad 600 tys. miejsc pracy
Wedlug tego samegoédia w sektorze prywatnym pracuje czterokrotniecej ludzi niz

w publicznyn?. Pracodawcy prywatni odgrywajwicc niebagatelp role w kreowaniu
rynku pracy. Z tego tepowodu, a take ze wzgtdu na znaczenie sektora prywatnego
(zwhaszcza mikro-, matychsrednich firm) w tworzeniu PKB tak de znaczenie odgrywa
wspomaganie tworzenia nowych podmiotdw gospodaitzgcwic kreowanie postaw
przedsgbiorczych.

2. POSTAWY PRZEDSIEBIORCZE

Termin ,postawa” jest pegiem ztzonym, wyraajacym — najogolniej méwic — ,go-
towe i trwate ustosunkowania do konkretnych osébbiektéw™. Ustosunkowanie to
podlega ksztattowaniu zarowno w wyniku aktyweciomtasnej podmiotu, jak teoddzia-
lywania innych oséb i grup. Postawa zawsze jesjaézgkierowana na jakiobiekt lub
ich grug: i jako taka oznacza wazginie trwah sktionnag¢ do pozytywnego lub negatyw-
nego wartéciowania przedmiotu postawy przez jej nosicielak Waec postawa ma jaki
znak (pozytywnys negatywny), a tate okre&lone na¢zenie. Jak wskazuje Wojciszke,
postawy charakteryzyjsie takze innymi wiaciwosciami, takimi jak: waznosé, we-
wnetrzna zgodnét i stopiei powiazania z innymi postawamiCzsto w literaturze wska-
zuje st takze na zlaonds¢ postaw, obejmuafa komponent emocjonalny (uczuciowo-
oceniajcy), poznawczy (wiedza, przekonania na temat obigkistawy) i behawioralny
(sklonng¢ do okrélonego zachowanif) Te trzy elementy twoeztrjczionowy model,
ktéry mazna zastosowado analizy postaw przedbiorczych. Sktadajsie na nie czynni-
ki poprzedzajce (wartdci, potrzeby, clici, przekonania, zwyczaje danej osoby), intencje
i dziatania przedsbiorcze. Trzeba przy tym podkét¢, ze ksztattowanie postawy wobec
podejmowania wlasnej dziataléw gospodarczej jest efektem uzyskanyckvdadcze,

w tym dotychczasowego przebiegu edukaciji i karwodowe]’. W pierwszym wypad-
ku wazna role odgrywa szkota wisza. Oddziatywanie to ne by powiazane zaréwno
z poziomem wyksztatcenia (ukczone studidub studiowanie na oké®nym poziomie),
jak i studiowanym kierunkiem. Obydwa czynniki wptywaja posiadane kompetencje
stricte zawodowe, prowadgz jednoczénie do uzyskania tych o bardziej uniwersalnym

4 Polska Konfederacja Pracodawcow Prywatnych LEWINT Rrzedsibiorcy w Polsce. Fakty, liczby, przykia-
dy, Warszawa, Grudzie2012, s. 4.

® Ibidem

® B. Wojciszke, Czlowiek wrdd ludzi. Zarys psychologii spotecznépydawnictwo Naukowe SCHOLAR,
Warszawa 2002, s. 178.

" Ibidem s. 180-181.

8 lbidem s. 181; M. Marody Sens teoretyczny a sens empirycznycojpostawy. Analiza metodologiczna
zasad doboru wskaikow w badaniach nad postawgrWN, Warszawa 1976, s. 14; E. Aronson, T.D. Wil-
son, R.M. Akert,Psychologia spoteczna: serce i umyaysk i S-ka, Pozna1997, s. 314; P.G. Zimbardo,
M.R. Leippe,Psychologia zmiany postaw i wptywu spoteczndéigan. P. Kwiatkowski, Zysk i S-ka, Pozaina
2004, s. 52; S.A. RathuBsychologia wspotczesndum. B. Wojciszke, Gdeskie Wydawnictwo Psycholo-
giczne, Gdask 2004, s. 769.

9 A. Kurczewska Przedsgbiorczai¢ jako proces wspéloddziatywania sposadmiad intencji przedsibiorczych
PWN, Warszawa 2013, s. 134-135.

1 Warto zauwayé, ze wiedza i wynikajce z niej przekonania magmie¢ charakter zaréwno obiektywny,
naukowy, znajducy potwierdzenie w faktach, jakA@otoczny, oparty na wybiérczych @aadczeniach czy
mitach funkcjonujcych w danej spoteczia.
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charakterze, w tym réwniespotecznych. Tworzenie inkubatoréw przebigrczaici oraz
biur karier przy uczelniach ta& moze pozytywnie wplywa na postawy proprzedsiior-
cze, w tym intencje przedsiiorcze.

W wyksztatcaniu & postaw przedsbiorczych istotne znaczenie mapwniez czyn-
niki o charakterze indywidualnym, takie jak @teviek oraz déwiadczenia czy tradycje
rodzinne zwazane z dziatalnia przedstbiorcz w najblizszej rodzinie.

3. PRZEDSIEBIORCA | JEGO PRACA

Istotm, sktadowy postaw wobec przedgiiorczaici wydaj sig obraz pracy przedsi
biorcy, wyobraenie jej specyfiki, wymagai wyzwan z nia zwiazanych. Probuac okre-
§li¢ sytuacg przedsgbiorcy, naley najpierw odpowiedziena pytanie, kim on jest. Przed-
sighiorca to widciciel przedsibiorstwa i jego menegr — czsto zatrudnia pracownikow,
jest jednoczénie organizatorem i koordynatorem zasob6w ekonomyiclz, dokonuje
wyboru alternatywnych zastosofvaéznych zasob6w, a w konsekwencji ponosi ryzyko
dziatalngci. Biorac pod uwag tempo zmian zachodeych w otoczeniu, przeddiiorca
powinien by takze innowatorem, dostrzega wykorzystywa okazje. Dodatkowo, po-
dejmuje ryzyko i ponosi wszystkie jego konsekwehcjawizujac do klasycznej kon-
cepcji  funkcji  kierowniczych  (planowanie, organizawe, przewodzenie
i kontrolowanie), mena powiedzié, ze nie wyczerpy one obowizkéw
i odpowiedzialnéci przedstbiorcy. Std w literaturze przedmiotu da moéwi sk
o cechach przedgiiorcy, ktorych posiadanie warunkuje skuteczneizealanie funkcji,
wskazywanych w wymienionych definicjach. Cechy zdaniem cgsci autoréw, ma
wrodzony charakter, inni twierdz ze podlega ksztatceniu. Ich katalog jest szeroki.
Czesto wymienia si te o charakterze psychologicznym, takie jak: wiaraiebie, opty-
mizm, zdecydowanie, wysoki poziom energii, wysokdrpeba osignic¢, samosterow-
nos¢, umiarkowana skilonréé do ryzykad® Inne cechy to odpowiedzialfig potrzeba
autonomii, inicjatywa, wytrwake#, umiegtnos¢ utrzymywania kontaktow radzyludz-
kich, asertywné¢ i umiejtnosci komunikacyjne, samwiadoma¢ emocjonalna, samo-
kontrola, samomotywacja, cierplié@ obsesja poszukiwania okazji, zdaldao promo-
wania innowagji, stosunek do zmfanBiorac pod uwag specyfik pracy przedsbiorcy,
do wymienionych cech, ktérych posiadamigdaje s¢ pozadane, nalgy rowniez dod&
odpornd¢ na stres. Stres w pracy przeghéorcy kczy sk z wielcscia petnionych funkcji.
Wychodzc z modelu Cooperayodta stresu vaza sic ze specyfii pracy, rolami w orga-
nizacji, stosunkami w pracy irozwojem kariery,uktura i klimatem organizacji oraz
stykiem praca—doMi Ze wzgkdu na wieldé¢ brarz, w ktdrych dziataj mate isrednie
przedsibiorstwa, trudno charakteryzowa&zynnik definiowany jako nieoatznie zwi-

" Przytoczony zestaw cech odngszeh st do przedsibiorcy jest podstawtworzenia definicji przedsbiorcy.
Przeghdu dokonano na podstawie: T. Piecuelzeds¢biorczai¢. Podstawy teoretyczn€.H. Beck, Warsza-
wa 2010, s. 58.

125.P. Robbins, D.A. DeCenz@pdstawy zarzlzania PWE, Warszawa 2002, s. 164.

3 por. M. LaszczakKierowanie maf firmg. Tajniki przedsibiorczoici, Poltext, Warszawa 2004, s. 43-45;
Mikroprzedsgbiorstwa: sytuacja ekonomiczna, finansowanie, soitaele red. E. Balcerowicz, CASE-
Centrum Analiz Spoteczno-Ekonomicznych, Warszaw@22G. 101; F. BtawatPrzedsgbiorca w teorii
przeds¢biorczaici i praktyce maltych firmGdaiskie Towarzystwo Naukowe, Gilsk 2003, s. 50-56.

4 Europejska Agencja Bezpiedzéwa i Zdrowia w PracyBadania nad stresem w pradyuksemburg 2006, s. 44.
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zany z prag. Pozostate stresory majnajogdlniej méwic, charakter spotecziiy Istot-
nym czynnikiem generagym stres mogby¢ miedzy innymi role odgrywane w organiza-
cji, a w zasadzie ich konflikt oraz truditoz jednoznacznym zdefiniowaniem. Osoby
prowadace jednoosoboyvdziatalngé gospodarcg petnia w swoich przedsgbiorstwach
wszelkie maliwe funkcje: jako wiciciele ponosz wszystkie konsekwencje podejmo-
wanych decyzji i dziala s jednoczénie menederami i wykonawcami, mugaiwzgkd-
nia¢ wymagania odbiorcéw/klientow, kontrahentéw, orgamiadzorczych i skarbowych.
Podnoszona przez przegsiobrcow nadmierna zmienddoraz niejednoznaczgdi zawi-
loé¢ obowhzujacych przepiséw prawd mog by¢ przyczym stresu zwizanego

z niejednoznaczricig roli. W wypadku prowadzenia mikroprzegsiorstwa lub samoza-
trudnienia przedsbiorcy mog by¢ naraeni na stres zwrzany z przeeizeniem lub nie-
dociazeniem roli, co z kolei me generowastres na styku praca—dom. Dla wielu przed-
siebiorcOw istotnym stresorem m® by tez rozwdj kariery zawodowej, chodia
w Badaniu Kapitatu Ludzkiego z roku 2012 tylko 15&spondentéw wskazywato nagéh
rozszerzenia dziataldoi, a & 80% ankietowanych przedgbiorcéw deklarowato prost
kontynuac¢ prowadzonej aktualnie dziatakw'’. Nie wiadomo jednak, w jakim stopniu
deklaracje o kontynuacji dziatalém wynikaly z postrzeganych przez nich bafeivy-
mieniony stresor w rzeczywisfti maze wigc miet o wiele wikszy zasig.

Z punktu widzenia prezentowanych badstotnym modyfikatorem wplywagym na
postrzeganie stresoger$od pracy, w tym pracy przedgiiorcy, jest zakres kontroli.
Zgodnie z modelem Karaska — oprécz wymfagavsparcia spoteczne§b— to jeden
Z trzech predyktoréw stresu. Wymienione czynnikhedz ze soly w interakcje, powo-
dujac okrelony poziom stresu — najwgzy w sytuacji wysokich wymaga przy jedno-
czesnym braku kontroli nad peaicwsparcid’.

4. CHARAKTERYSTYKA BADA N | OSOB BADANYCH

Przedstawione zatenia staly s przedmiotem badapilotazowych. Ich celem byla
ocena stresowai pracy przedsbiorcy oraz identyfikacja zwiku pomedzy dokonan
oceny a ksztalttowaniem sipostaw przedsbiorczych, mierzonych zamiarem pecg
wlasnej dziatalnéci gospodarczej dla wybranej grupy badanych. Jad@datkowy cel
przyjeto réwniez ocerg wptywu postrzeganego zakresu kontroli nad pree prezentowa-
ne intencje przedgbiorcze.

Badania przeprowadzone okresie maj—czerwiec 2013 rokusndd 165 studentow
ostatniego semestru studiow | i Il stopnia kierumk@arzdzanie oraz zaszzanie
i inzynieria produkcji. Préba miata charakter wyczespyj a jej dobor bykelowy. Wy-
brano studentéw tych kierunkéw prowadzonych w Bolinice Lubelskiej, ktorzy
w zwiazku z programem studiow (ekonomia, finanse, gdwanie zasobami ludzkimi,

5 Por. A. Jachni?sychologia organizacji. Kluczowe zagadnieridéfin, Warszawa 2008, s. 124-126.

6 3. Czarnik, K. TurekWyksztalcenie, praca, przedsiorczai¢ Polakéw. Na podstawie badarealizowanych
w 2012 roku w ramach Il edycji projektu Bilans Kiagu Ludzkiego Polska Agencja Rozwoju Przegsior-
czasci, Warszawa 2012, s. 53.

17's. Czarnik, K. Turekop. cit, s. 12.
8 |pidem s. 53.
19 Ze wzgkdu na przedmiot badazbadanie wsparcia spotecznego nie byldlime.

2 R. Ciglak, M. Widerszal-BazylPsychospoteczne warunki pracy. Padmik do kwestionariuszeCIOP,
Warszawa 2000, s. 12.



Stresogenni pracy przedsbiorcy... 247

zarzdzanie strategiczne itp.) powinni nabikompetencji przydatnych w prowadzeniu
dziatalnGgci gospodarczej. Przstio take zalaenie,ze powinno si to przetay¢ na bar-
dziej pozytywn postaw wobec przedsgbiorczaci. Ponadto studenci studiéw Il stopnia
odbyli kurs z zakresu stresu zawodowego i orgagjpago, co powinno zwkszy¢ ich
swiadoma¢ w tym zakresie. Poniewajednak ocena poznawcza barier azginych
z rozwojem przedsbiorczaici jedynie w kategorii stresoréw (wymagania) bezgld-
nienia wyzwa (wysoki zakres kontroli) m@ wspomnias juz pozytywry postaw osta-
bia¢, postanowiono hiej sk przyjrze takze temu aspektowi. Innym czynnikiemznd-
cujacym zaréwno postagvwobec przedsgbiorczaci, jak i oceR pracy przedsbiorcy w
kategorii stresorow, magby¢ dotychczasowe dwiadczenia zawodowe. Dlategozte
zdecydowano gina przeprowadzenie badasérdod studentéw dwéch #hych form stu-
diéw (stacjonarnych i niestacjonarnych).

Do oceny postaw studentéw wobec podejmowania da@e gospodarczej ayto
kwestionariusza sktadajego st z trzech cegsci. Pierwsa stanowit skorygowany kwe-
stionariusz ankietowy, ktéry posit do identyfikacji i oceny postaw studentow austri
kich®. Czs$¢ druga skonstruowana zostata na podstawie skal KVkivestionariusza
,Psychospoteczne Warunki Praé§i miata na celu ocenprzez ankietowanych poziomu
stresogennizi pracy przedsbiorcy oraz zakresu kontroli nad pageko czynnika zach
cajacego do podjcia dziatalnéci gospodarczej. G&¢ trzech stanowita metryczka kwe-
stionariusza. Oprécz cech typowych, to znaczy wighei, studiowanego kierunku, za-
wierala take pytania o tradycje rodzinne w zakresie pragisiczasci. Wyniki przed-
stawione w artykule opracowano na podstawie drugiegciej casci kwestionariusza.

Struktue badanej grupy pilotawe]j z punktu widzenia przatiych cech przedstawiono
w tabeli 1.

Tabela 1. Struktura grupy pilaawej wedtug kryterium pici, wieku, poziomu, formykierunku

studiow
Respondenci
Lp. Cecha Kategoria cechy
N (%)

Kobieta 102 61,8

1 Pi& Mezczyzna 63 38,2

QOgotem 165 100

<22 lata 82 49,7

23-25 lat 41 24,8

2 Wiek > 26 41 24,8

Brak danych 1 0,7

QOgotem 164 100

. . . Tak 107 64,8

3 Trs_adyqe r9d2|nne w proyvadzenlu Nie 57 345

dziatalngci gospodarczej Ogdiem 164 100
Studia | stopnia 107 64,8
4 Poziom studiow Studia Il stopnia 58 35,2

Ogétem 165 100

2 EJ. Schwarz, M.A. Wdowiak, D.A. Almer-Jarz, RBreitenecker,The effects of attitudes and perceived
environment conditions on students’ entrepreneurigént. An Austrian perspectivgEducation + Training”
51/4 (2009), s. 276-278.

2 R. Ciglak, M. Widerszal-Bazylop. cit, s. 13; kwestionariusz ,Psychospoteczne Warurdey? dostpny na
stronie: http://www.zus.pl/files/dpir/20081201_Oeaepbciazenia_zal2.pdf.
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Studia stacjonarne 98 59,4
5 Forma studiow Studia niestacjonarne: 67 40,6

Ogétem 165 100

Zarzmdzanie 58 35,2
6 Kierunek studiow Zarz;cdza'l_nle tizyniena 107 64,8

produkcji

Ogotem 165 100

Zrodio: opracowanie wiasne na podstawie wynikow pragadzonych bada

Podsumowujc, badani to najeZciej kobiety (61,8%), studenci studiéw | stopnia
(64,8%), kierunku zaedlzanie i irtynieria produkcji (64,8%), odbywagy studia w trybie
stacjonarnym (59,4%) oraz osoby pa&ji23 rokuzycia (49,7%).

Wsrdd badanej grupy studentow zamiar godj wlasnej dziatalniei gospodarczej
wyrazity 43 osoby (26,1%), przy czym przexa@ca czs¢ 0séb wskazataze zataenie
wiasnej firmy nasipitoby jeszcze podczas studiéw lukk fpo ich zakéczeniu. Poréwna-
nie uzyskanych wynikéw z innymi badanighpozwala na stwierdzeni¢e pozytywn
postave przedstbiorcza w badanej grupie wykazuje ghiszy odsetek os6b hprzecetne
w Polsce, planowany termin zaémia firmy z& jest krétszy.

Omawiana grupa respondentéw to przede wszystkéntzgzni, osoby do 25 rokay-
cia oraz studenci o tradycjach rodzinnych w zakrgsizedsibiorczdgci. W grupie tej
dominowaty osoby ksztadce s¢ na studiach Il stopnia, stacjonarnych, na kierun&u
rzadzanie.

5. WYNIKI BADA N

Stresogenni@ poszczegodlnych aspektéw pracy przebisircy badane osoby oceniaty
na pkciostopniowej skali, gdzie liczba ,1” oznaczat®, dany stresor zdecydowanie nie
odnosi st do pracy przedsebiorcy, a liczba ,5” — zdecydowanieegsdo niej odnosi.
Szczego6towy rozktad odpowiedzi prezentuje tabela 2.

Tabela 2. Ocena stresogesciovybranych cech pracy przegsiorcy

. , . . . Licznos¢ | Odchylenie

Czynnik stresogenny Srednia | Mediana | Dominanta mody standardowe
Koniecznd@¢ pracy take w soboty 3,37 3,00 3,00 58 1,00
E\:\?;; wymagaga duzej koncentracji 4,03 4,00 4,00 76 0.86
Praca wymagaga dobrej pamgci 3,84 4,00 4,00 73 0,85
Koniecznd¢ rozwiazywania skompliko- 4,00 4,00 4,00 77 083
wanych problemoéw
Konieczna¢ planowania dziatadtugo
naprzod 3,93 4,00 4,00 58 0,98
Konieczn@¢ podejmowania decyzji finan-
sowych dotycgcych spraw zawodowych 4,09 4,00 4,00 63 0.90
Odpowiedzialné¢ za majtek trwaty 4,17 4,00 5,00 69 0,87
_Odpomedm_aln@c za bezpieczestwo 4.29 4,00 500 81 085
innych ludzi
Zaniedbania w Wy_konywanej pracy mopg 401 4,00 4,00 66 0.90
prowadzé do powanych konsekwencji
Konieczng¢ podejmowania szybkich i 3,96 4,00 4,00 63 0,94

% polska Agencja Rozwoju Przegsiorczaici, Raport o stanie sektora matychsiednich przedgbiorstw
w Polsce w latach 2011-201W/arszawa 2013, http://badania.parp.gov.pl/fik&8T/626/18670.pdf, s. 23.
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(lub) ryzykownych decyzji

E;)an:eczndc posiadania wysokich kwalifi- 311 3,00 3.00 83 0.92
Koniecznd¢ statego uczeniaghowych 354 4,00 4,00 52 1,04
rzeczy

\l/(v(;/meczndc bycia tworczym, pomysto- 357 4,00 3.00 49 1,06
::L’ere;cr;li wymagaga kontaktow z innymi 3.65 4,00 500 53 127
Praca wymagaga wspétpracy z ugdami, 383 4,00 500 60 1,09
instytucjami

Konieczna¢ tamania przepiséw, by wy-

pelnic swe zadania 2,89 3,00 3,00 45 1,27
Srodoywsko prac_y]est miejscem konflik- 3.25 3.00 3.00 68 0.99
téw miedzyludzkich

Zrodio: opracowanie wlasne na podstawie wynikow praadzonych bada

Sparéd wymienionych cech pracy, ktére potencjalnie mage¢ charakter streso-
genny, badani wszystkie uznali za co najmniej wmpgw stopniu odnogze s¢ do pracy
prywatnego przedgbiorcy. Jedynie stwierdzenige wypetnienie zadawymaga tamania
przepiséw uzyskatéredni ponizej 3,0 (2,89), jednade i w tym wypadku zaréwno me-
diana, jak i warté& modalna wynosg3.

Analizujac wyniki, szczegllp uwag naley zwr6ck na te itemy, gdzie mediana
i moda wynosity 4 lub 5. Zdaniem badanych stresovemajwickszym stopniu dotycg
cym pracy przedsbiorcy jest odpowiedzialrio za bezpieczestwo innych §rednia 4,29).
Blisko potowa respondentéw (moda 81) uznata go decydowanie odnosey Sk do
pracy przedsgbiorcy. W niewiele mniejszym stopnigrédnia 4,17) za stresogeniadani
uznali odpowiedzialn@ za majtek trwaly. Jest to zrozumiate, gdwielu przedsibior-
cow odpowiada za prowadzpuziatalng¢ catym swoim majtkiem, a nie tylko maij-
kiem firmy (w zalenosci od formy prawnej przedddiorstwa). Za wysoce stresogenn
badani studenci uznaliz&konieczné¢ podejmowania decyzji finansowych awanych z
prowadzon dziatalndgcia (4,09). We wszystkich trzech wypadkach aglewrdcic uwag:
na wartd¢ odchylenia standardowego — pzgji 1, co w praktyce oznaczae spdrod
badanych nikt nie uznat tych stresoréw za nieigtotnpracy przedsbiorcy. Analizupc
tres¢ kolejnych iteméw, mena zauway¢, ze w opinii badanych praca przegsiorcy
wymaga duej koncentracji uwagi (4,03), wszelkie zaniedbawiavykonywanej pracy
moa prowadzé do powanych konsekwenciji (4,01), a przeglsiorca na co dzieboryka
sig z koniecznécia rozwigzywania skomplikowanych probleméw (4,00).

Stresorami, z ktorymi w mniejszym stopniu, alezeaknog, sig zetkraé przedsgbiorcy
sa zdaniem badanych: konieczkgpodejmowania dziataniezgodnych z prawem (2,89),
posiadanie wysokich kwalifikacji (3,11), naemie na konflikty midzyludzkie (3,25) oraz
koniecznd¢ pracy take w soboty (3,37).

Badani studenci uili sie miedzy sola wieloma cechami, ktére megvptywat na
postrzeganie pracy przeelsiorcy, jej wymaga i zwiazanego z ni stresu. Nalza do
nich: kierunek studiéw, ich stogie tryb, tradycje rodzinne w zakresie prowadzerrad
lalnosci gospodarczej oraz [eWyniki zawieraj, tabele 3-8

24 We wszystkich tabelach uwzghiono tylko te itemy, w ktérych zaobserwowanotistostatystycznie dice.
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Tabela 3. Ocena stresogefciopracy przedsbiorcy przez studentéw kierunkéw zaazanie (Z)
i zarzdzanie i irkynieria produkcji (ZilP)

' Srednia
Czynnik stresogenny 2 Zilp t p
Konieczng¢ rozwigzywania skomplikowanych probleméw 4,190 3,897 2,176,031
Konieczng¢ planowania dziatadtugo naprzéd 4,172 3,804 2,348 0,020
ggvr\llgc/acchzndc podejmowania decyzji finansowych dotgcych spraw zawo- 4327| 3962| 2511 0018
Odpowiedzialné¢ za majtek trwaty 4,396 | 4,060[ 2,438 0,01p
fngé}:)ama w wykonywanej pracy mpogrowadzé do powanych konse- 4327 | 3841 3408 000

L
Konieczn@¢ podejmowania szybkich i (lub) ryzykownych decyzji 4,190| 3,832 2,369 0,01P

Zrodio: opracowanie wiasne na podstawie wynikow pra@adzonych bada

Tabela 4. Ocena stresogeiciqracy przedsbiorcy przez studentow studiow | i Il stopnia

Srednia
Czynnik stresogenny | sto- I sto- t p
pien pien
Konieczng¢ rozwigzywania skomplikowanych probleméw 3,897 4,190 2,176,031
Konieczng¢ planowania dziatadtugo naprzéd 3,804 4,172 2,348 0,020
Konieczng¢ podejmowania decyzji finansowych dotycych spraw 3.962 4327 2510 0,018
zawodowych
Odpowiedzialné¢ za majtek trwaly 4,056 4,396 2,438 0,016
Zanledbama__w wykonywanej pracy mpogrowadzé do powanych 3.841 4327 34068 0,001
konsekwencji
Konieczng¢ podejmowania szybkich i (lub) ryzykownych decyzji | 3,832 4,190 2,369 0,01p

Zrodio: opracowanie wiasne na podstawie wynikow pragadzonych bada

Tabela 5. Ocena stresogefcigpracy przedsbiorcy przez studentéw studiéw stacjonarnych (St.)
i niestacjonarnych (Nst.)

) Tryb
Czynnik stresogenny NSt St t p
Konieczng¢ planowania dzialadtugo naprzéd 4,134 3,796 2,213 0,028
ZK;)Vr\llf(;:gvr\lg(c:hpodejmowanla decyzji finansowych dotgcygch spraw 4303| 3940 2498 0014

Odpowiedzialné¢ za majtek trwaly 4,463 | 3,979 3,634 0,000

Odpowiedzialné¢ za bezpieczestwo innych ludzi 4,470 4,178 2,213 0,02

kwencji

B
B
Zaniedbania w wykonywanej pracy mogrowadzt do powanych konse- 4328| 3796 3,871 0,000|1
3

Praca wymagaga wspotpracy z innymi ugdami, instytucjami 4,121 3,648 2,807 0,00

Zrodio: opracowanie wiasne na podstawie wynikow praadzonych bada

Tabela 6. Ocena stresogeiciracy przedgbiorcy przez studiuge kobiety i mzczyzn

Czynnik stresogenny Srednia t p
M K
Praca wymagaga duej koncentraciji uwagi 3,762 4,196 —3,24)7 0,001
E%r\ll:leczndc’ rozwiazywania skomplikowanych proble- 3778 4137 2,744 0,007
Odpowiedzialné¢ za bezpieczestwo innych ludzi 4,063 4,436 —2,78( 0,006

Zrodio: opracowanie wiasne na podstawie wynikow pragadzonych bada
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Zgodnie z oczekiwaniami, cechy spoteczno-demograéichadanych edicowaty po-
strzegan stresogenn@ pracy przedsbiorcy. Zr&nicowanie to nie dotyczy jednak
wszystkich ocenianych aspektow. Rrarzedstbiorcy jako wymagaica duzej koncen-
tracji uwagi akcentowaty gtéwnie kobiety (4,196)odecznd¢ rozwiazywania skompli-
kowanych problemow to cecha, ktéra bylazejy oceniana przez studentow kierunku
zarzdzanie (4,189), studentow studiéw Il stopnia (4)18&@z kobiety (4,137). Koniecz-
nos¢ planowania dziaka dtugo naprzéd w wiszym stopniu wskazywali studenci zarz
dzania (4,172), studiéw Il stopnia (4,172), trybastacjonarnego (4,134). Podobny cha-
rakter miato zranicowanie dotyczce koniecznéci podejmowania decyzji finansowych
odnoszacych s¢ do spraw zawodowych: studenci zatzania (4,327), 1l stopnia (4,327),
trybu niestacjonarnego (4,303). Praca pragdysicy to, zdaniem badanych, f@kduwa
odpowiedzialnét. Poczucie to jest najwgze wrod studentéw zasgizania (4,396), I
stopnia (4,396), studiéw niestacjonarnych (4,462)ostatni (4,469) oraz kobiety (4,435)
wskazywali rownie na wysolg odpowiedzialné¢ za bezpieczestwo innych ludzi. Blisko
Z ta cechy zwigzane jest tate poczucieze zaniedbania w pracy mogrowadzé do po-
waznych konsekwencjiSwiadomaé ta jest w wgkszym stopniu udziatem studentow
zarzdzania (4,327), Il stopnia (4,327), studiéw nieftaarnych (4,328). Kolepcechy
pracy, w odniesieniu do ktérej maénia zaobserwowano pewne zmiowanie, byla
koniecznd¢ podejmowania szybkich i (lub) ryzykownych decyajiligksze natzenie
przybiera ona ¥réd studentéw zagrzania (4,189) i Il stopnia (4,189). Ostatmiechy
pracy, w ktérej ocenie zaobserwowanozni6owanie, byto stwierdzenigge jest to praca
wymagajica wspoOtpracy z innymi uedami, instytucjami. Wiksze jej nagzenie odnoto-
wano w odniesieniu do studentéw niestacjonarnyci2). tacznie badani studenci
réznili sie w ocenie stresogenfm 9 z 17 analizowanych cech pracy przeldsircy. W
wypadku 5 cech zidicowanie dotyczyto trzech zgmiiu analizowanych zmiennych (kie-
runek, stopi# i tryb studiéw). Co ciekawe, a nawet zaskakaj zmienn, ktéra wzadnej
mierze nie rénicowata oceny badanych cech, okazatytsadycje rodzinne w zakresie
przedstbiorczaici. Z kolei badaic mity dotycace przedsibiorczasci, badani najwyej
ocenili ten wskazuary, ze przedsibiorcy dagwiadczaj ogromnych stresOw i ptac
ogromry cerg za swoje powodzenie (3,92). Przy wysokiej oceni@rabie wynik byt
zréznicowany ze wzgldu na tradycje przedgiiorczaci w rodzinie. Mit o stresogensa
pracy przedsbiorcy istotnie wyej (4,281; 3,717; p < 0,05) ocenili studenci, k{orie
maja tradycji rodzinnych w zakresie przeglsiorczaci.

Analiza zwihzku miedzy ocel poszczegoélnych czynnikéw a postaprzedsgbiorcz,
mierzory zamiarem podgia dziatalnéci gospodarczej, wykazatae jedynie w wypadku
pierwszego z podanych iteméw (koniecghpracy take w wolne soboty) istnieje wyira
na statystycznie #dica — Zopr. = 2,204, p = 0,0275. Mma wic stwierdz¢, ze dla bada-
nej grupy studentéw nie istnieje zwek medzy ocen stresowséci pracy przedsbiorcy
a postaw przedstbiorcz.

Niewatpliwie kazda praca, w tym praca prywatnego przeisircy, wiaze st ze spe-
cyficznymi stresorami. Z kolei powstaje pytaniekigacechy pracy przedgdiiorcy mog
pozytywnie wplyw@ na postaw wobec wiasnej dziatalgoi gospodarczej. Jednym z
takich czynnikéw mege by relatywnie weksze, w stosunku do pracy najemnej, poczucie
kontroli. W omawianych badaniach petdj prok; ustalenia, w jakim stopniu midwos¢
sprawowania stosunkowo gliszej kontroli nad wiasnpraa zackca badanych studen-
téw do podgcia ,pracy na swoim”. Wyniki zaprezentowano w talyel
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Tabela 7. Czynniki zagleajace do podjcia dziatalngci

) Media Domi Licz Odchyle
Czynnik zachecajacy Srednia nos¢ nie standar-
na nanta
mody dowe

Sam mae decydowé, kiedy podejmie dang 413 4,00 Wielokrotna 64 0.86
zadanie
Ma wpl)_/w na sposob wykonywania (meto- 415 4,00 4,00 70 0.80
dy) realizowanych zada
Ma m¢I|W0sc decydowania o planach 421 4,00 500 69 083
swojej pracy
Ma wph(w na ksztattowanie fizycznych 4,06 4,00 4,00 66 085
warunkdéw pracy
Moze wedtug wlasnego uznania dobra
swoich wspotpracownikow 4.24 4,00 5,00 75 085

Zrodio: opracowanie wiasne na podstawie wynikow pragadzonych bada

Przedstawione darelap si¢ potwierdzé tez; o wysokim zakresie kontroli nad peac
jako czynniku zacitajpjcym do podejmowania dziatalém gospodarczej. Przy odchyle-
niu standardowym poiej 1 pkt, kady z wyszczegdlnionych czynnikow uzyskatdni
powyzej 4.0.

Z kolei analiza zwizku midzy ocem poszczegollnych czynnikéw a postaprzed-
siebiorczi, mierzon zamiarem podgia dziatalnéci gospodarczej, wykazatae dla ba-
danej grupy studentéw w wypadku dwdch pierwszygmoikow istnieje wyrana staty-
stycznie rénica:

+ samodzielnét decyzji o terminie podgia dziatania: g = 2,468, p = 0,014;
* wptyw na sposob wykonywania realizowanych zad&,. = 2,269, p = 0,023.
W pozostatych wypadkach nie wyptija istotne statystycznie #dice.

6. DYSKUSJA WYNIKOW

W oméwionych badaniach przeanalizowanoczhie 17 cech pracy. Badani studenci
dokonali oceny ich stresogeriitdo w odniesieniu do pracy prywatnego przed®rcy.
Zdaniem badanych studentéw praca ta jest w znagmimze stresypa @rednia 3,74
w skali 1-5). Warto przy tym zwrdtiuwag; na te aspekty pracy, ktére oceniono jako
najmniej i najbardziej stresige. Do pierwszej kategorii mpa zalicz¢ koniecznéé
lamania przepisoyby wypeint zadania (2,89) i konieczédposiadania wysokich kwali-
fikacji (3,11). Niewatpliwie na niskiesrednie w tym zakresie wptywat kierunek studiow
badanych. Innymi stowy, wydajeesivysoce prawdopodobnee badani studenci doko-
nywali oceny przez pryzmat swoich kwalifikacji. PF®waz wymagania w tym wzgtizie
nie przewyszap postrzeganych nitiwosci radzenia sobie z nimi, te aspekty pracy nie s
postrzegane jako znagz stresory. Za stresory w nagkszym stopniu odnogee st do
pracy przedsbiorcy badani uznali: odpowiedzialitoza bezpieczestwo innych osoéb i
majatek trwaty, konieczn@ podejmowania decyzji finansowych dotgcygch spraw
zawodowych, konieczisé duwzej koncentracji uwagi, powae konsekwencje ewentual-
nych zaniedb@aoraz konieczn& rozwiazywania skomplikowanych probleméwsrednie
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4,0 i powyzej. S to stresory w znacznej mierze zwane z trécia pracy i przyczyniaice
si¢ do powstania konfliktu rdfr.

Prywatny przedsbiorca, oprdcz licznych ograniazema te w swojej pracy znaczny
zakres autonomii, i to ona jest istotnym czynnikiéddry potencjalnie mogtby zaeti¢
badanych do poggia wtasnej dziatalnizi. Wszystkie analizowane czynniki (5) uzyskaty
wysokiesrednie, wynoszce powyej 4 punktow.

Ocena stresogenfw analizowanych aspektow pracy przedgrcy jest zréanicowa-
na. Podobnie rzeczesima, jdli chodzi o ich ocee@ przez poszczegdlne kategorie bada-
nych. Studenci kierunkOw zadzanie i irtynieria produkcji oraz zasgzanie, a take
studiow stacjonarnych i niestacjonarnych istotri@ystycznie rénili si¢ w ocenie stop-
nia stresogenroi 6 cech pracy prywatnego przedsorcy, kobiety i ngzczyzni — w
ocenie 3 cech, a osoby o odmiennych postawach giebéalczych (planujce i nieplanu-
jace podgcia wlasnej dziatalni) — zaledwie 1 cechy. Z punktu widzenia niniefgzy
bada szczegoblnie istotny jest ostatni wynik, ktéry wsadzie nie potwierdza przyych
zalazen o zwiazku pomedzy ocel stresogenniei pracy przedsbiorcy a postawami
przedsgbiorczymi. Z jednej strony nie to by zwiazane ze specyfikgrupy badawczej,
ktéra w tym kontekcie trudno uzné za reprezentatywn Z drugiej strony zakoncowa
ocena stresu w pracy przegsorcy jest wypadkow oceny zwizanych z ni wymaga i
zakresu kontroli. Ragjwreszcie mge mie Beata Basiska, pisac, ze ,Koncepcje stresu
pracy odwotujce s¢ przede wszystkim do identyfikagjrodet maj coraz mniejsze zna-
czenie w wyjanianiu zjawiska stresu. Ich zaskugpst dobre zrozumienie ztondici §ro-
dowiska i warunkéw pracy oraz miwos¢ jego reorganizacji. Naky jednak pamitac,
ze wraz ze zmianami zachegymi na rynku pracy, pojawiajsic nowe stresory®. Dla-
tego te warto kontynuowa badania w tym wzgtizie, z jednej strony poszerzajprék:
badawcaz, z drugiej za testujc przydatnéc¢ innych koncepcji stresu.

Wysoka ocena stresogernbpracy przedsbiorcy wsréd badanych wazata s¢ row-
niez z postrzeganiem tej formy zarobkowania jako swegizaju wyzwania, mdiwosci
daleko idicej kreacji wtasnej rzeczywista zawodowej. Wszystkie wymienione w ankie-
cie czynniki zackcajace do podijcia wlasnej dziatalnii uzyskatysrednie powyej 4,0.
Przy tak wysokich ocenach nie zaobserwowano isgutnetatystycznie zedicowania
wynikow. Jedyn zmienra w wypadku dwoch czynnikéw okazatyegpostawy przedsi
biorcze. B¢ moze dalsza eksploracja w tym zakresie pozwoli na j@vtizenie przyjte-
go zalaenia o zakresie kontroli jako cesze sprzgaej postawom przedgiiorczym. Na
zakaczenie warto podkii¢, ze opisane badania mialy charakter pitotay, przez co
wyciagniete na ich podstawie wnioski mapgraniczony charakter. Pozwalggdnak —
jak sk wydaje — na dokonanie korekty pratyich zataen i pogkbienie analiz wybranych
obszarow.
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STUDENTS’ EVALUATION ON THE STRESS MADE BY WORKING AS EN-

TREPRENEUR. PILOT STUDY RESULTS

The article presented selected results of piladissy which focused on entrepreneurial atti-

tudes of students. In this paper, the focus has Ipésced on the perception of entrepreneurs
working as a factor that could shape the intentiotake their own business. The adopted by the
authors of the research model assumed that thegenmz of entrepreneurial intentions are influ-
enced by a variety of factors. One of them is teee@ption of future work. As factors that could
potentially shape the entrepreneurial attitude setbptress-made of the actions taken by the en-
trepreneur and the scope of the job audit. As drleeomain objectives of the study were adopted
to assess the extent stress and the identificafiahe relationship between the assessment, and
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the evolution of entrepreneurial attitudes, measimethe entrepreneurial intention. An addition-
al aim was also to assess the impact of job auslitpe on the presented entrepreneurial inten-
tions. The results that were obtained in the effé¢he pilot indicate that a test group of student
all of the features mentioned working entreprendaange the potential nature of the stressor, but
this is not significant from the point of view pegged by their entrepreneurial attitudes. The con-
ducted study also found that respondents high rahtee job audit’s scope of an entrepreneur as
a stimulus to take in the future business. Howea#s in this case, only two of the five test fac-
tors differentiating variable proved to be entreyenarial attitudes.
Keywords: stress at work, job decision latitude, entrepugakattitudes, entrepreneurship
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