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WPLYW IMPLEMENTACJI ZASAD 5S
NA DOSKONALENIE PROCESOW MAGAZYNOWYCH
W WYBRANEJ ORGANIZACJI

Obecnie przedsigbiorcy majg mozliwo$¢ korzystaniaz wielu metod i narz¢dzi zarzadza-
nia jako$cia, usprawniajacych zaréwno dziatania logistyczne, jak i produkcyjne — jedna
z godnych uwagi jest bezsprzecznie koncepcja 5S. Idea 5S jest zaprowadzenie i utrzy manie
porzadku i dyscypliny w miejscu (na stanowisku) pracy. Praktyki 5S sg jednym z funda-
mentow tworzenia Srodowiska pracy sprzyjajacego dziataniom projakosciowym, harmonij-
nej pracy i cigglemu doskonaleniu stosunkéw ludzkich, co przektada si¢ na efektywnos¢ or-
ganizacji. Zdaniem jej zwolennikow 58S jest jednym z najwazniejszych elementow dobrego
zarzadzania. Celem niniejszej publikacji jest ukazanie, w jakim stopniu implementacja za-
sad 5S moze wplyna¢ na usprawnienie dziatan logisty cznych w obszarze zarzadzania maga-
zynem w wybranej organizacji produkcyjnej. Dokonujac analizy literatury oraz badajac
proces implementacji zasad 5S w wybranej organizacji, stwierdzono, ze implementacja za-
sad 5S w przedsigbiorstwie nie wymaga duzy ch naktadow. Jest to system prosty i zrozumia-
ly,a wprowadzony porzadek w krétkim czasie moze przynies¢ wymierne korzysci. Do naj-
czeSciej zauwazanych korzy$ci, ktore wynikaja z wdrozenia zasad 58S zalicza sig: uspraw-
nienie procesow i plynnosci pracy, wzrost terminowosci, redukcje zbednych dziatan, po-
prawe higieny i bezpieczenstwa pracy, usprawnienie komunikacji, redukcje liczby defektow
i wypadkow. Podkreslono rowniez, ze imp lementacja zasad 5S musi by ¢przez pierwsze lata
stale monitorowana i doskonalona. Dlatego bardzo istotna jest kwestia nadzoru oraz dziatan
motywacy jny ch szczegolnie ze strony lideréw i kierownictwa organizacji.

Stowa kluczowe: 5S, jakos¢, logistyka, instrumenty

1. WPROWADZENIE

Logistyka jest takim obszarem przedsicbiorstwa, w ktorym przenikaja sie, wspieraja
i uzupetniaja rozmaite koncepcje zarzadzania. W zwiazku z tym skuteczne i efektywne
zarzadzanie logistyka wymaga od os6b sprawujacych stanowiska kierownicze stosowania
instrumentOw zarzadzania, ktore moga wspiera¢ i udoskonalaé procesy logistyczne. Zda-
niem autoréw szczeg6lnie istotne z punktu widzenia doskonalenia proceséw logistycz-
nych sa systemy, zasady i koncepcje zarzadzania jako$cig. W podobnym tonie wypowiada
si¢ Marek Ciesielski?, ktory podkresla, ze jedng z podstawowych determinant sprawnego
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funkcjonowania procesow logistycznych jest zachowanie odpowiednich standardow jako-
Sciowych. Zarzadzanie jakoSciag w logistyce nie moze bazowac na przypadkowych i frag-
mentarycznych dzialaniach, lecz musi by¢ starannie zaprojektowane i wdrozone w opar-
ciu na metodyce zarzadzania jako$cig. Dlatego niezwykle istotne jest positkowanie si¢
instrumentami zarzadzania jako$cia, ktore sluza okre$laniu i1 porzadkowaniu przyczyn
probleméw wystepujacych w przedsigbiorstwach i ponadto umozliwiaja poznanie zrodet
niezgodno$ci i niepozadanych zdarzen oraz wskazanie tych spo$roéd nich, ktére powinny
by¢ przedmiotem dalszej analizy i dzialan zmierzajacych do korygowania i doskonalenia
praktyk przyjetych w organizacji®. Podkresli¢ nalezy, ze wspieranie dziatafi logistycznych
wytycznymi zawartymi w nowoczesnych koncepcjach i zasadach zarzadzania jako$cia
przynosi obopdlng korzy$¢ w postaci efektywniejszych dziafan logistycznych®, pehiejszej
obstugi klienta oraz realizowaniu procesow produkcyjnych i ustugowych o wyzszych
standardach jako$ci.

Wedlug Jerzego Lunarskiego’ istnieje wiele charakterystycznych metod i narzedz za-
rzadzania jako$cig usprawniajacych zar6wno dziatania logistyczne, jak i produkcyjne —
jedna z nich jest bezsprzecznie koncepcja 5S. Celem niniejszej publikacji jest ukazanie,
W jakim stopniu implementacja zasad 5S moze wplynaé na usprawnienie dziatan logi-
stycznych w obszarze zarzadzania magazynem w wybranej organizacji produkcyjne;.

2. ZASADY 5S - INFORMACJE WSTEPNE

SpecjaliSci z dziedziny zarzadzania jakoS$cia uwazaja 5S za znakomita metode, ktora
prowadzi do uzyskania bezpiecznych, czystych oraz wydajnych stanowisk pracy, sprzyja-
jacych wiekszej produktywno$ci, stabilizacji proces6w, minimalizacji btedéw oraz wdra-
zaniu dziatan projako$ciowych?®.

Zasady 5S to odpowiednio: Seri, Seito, Seiso, Seiketsu, Shitsuke, ktorym odpowiadaja
nastepujace stowa w jezyku polskim: Selekcja, Systematyka, Sprzatanie, Standaryzacja,
Samodyscyplina. Interpretacja poszczegdlnych zasad jest nastepujaca®:

e selekcja — eliminacja rzeczy niepotrzebnych i nieuzywanych, usunigcie na-
rzedzi, czg$ci, dokumentéw, maszyn itp., ktérych uzywa si¢ rzadko lub wca-
le. Sfowem kluczowym jest ,usun”;

e systematyka: przechowywanie potrzebnych rzeczy we wia§ciwym miejscu
w systematyczny iuporzadkowany sposéb, tak aby te najcze$ciej uzywane
malazly si¢ w zasiggu reki;

e sprzatanie: utrzymywanie czysto$ci i porzadku w miejscu pracy oraz jego
otoczeniu;

e standaryzacja: jest to codzienne wykonywanie trzech pierwszych krokow
5S, ustalenie czytelnych i jasnych dla wszystkich zasad i procedur postepo-
wania;
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e samodyscyplina: wyrobienie w sobie nawyku przestrzegania tych zasad,
najwazniejsze jest zaangazowanie oraz reagowanie na kazde odstgpstwo od
regul 5S.

Niektorzy autorzy wzbogacajg zasade 5S o szoste ,,S” (Safety — bezpieczenstwo), ktore
nalezy interpretowaé jako bezpieczng prace w bezpiecznym $rodowiskul0.

3. IMPLEMENTACJA ZASAD 55 W MAGAZYNIE WYROBOW GOTOWYCH

Proces wdrazania praktyk 5S w analizowanym przedsigbiorstwie wspierat i nadzoro-
wal zesp6t wdrazajacy, w ktorego sklad wchodzili Dyrektor Zakladu, przedstawiciele
kadry kierowniczej oraz specjaliSci. Kazdy obszar miat swojego lidera odpowiedzialnego
za prawidlowa realizacje zidentyfikowanych procesow. W badanym przedsicbiorstwie
zasadami 5S zostaly objete procesy produkcyjne i magazynowe. W publikacji (ze wzgledu
na ograniczone miejsce) zostanie doktadniej oméwione jedynie funkcjonowanie zasad 5S
w Magazynie Wyrobow Gotowych, gdzie dokonuje si¢ kompletacji i wysytki towarow.
W pozostatych obszarach przedsiebiorstwa metoda ta funkcjonuje podobnie.

Implementacja zasad 5S przebiegala wedlug schematu zaprezentowanego na rysunku 1.

Rys. 1. Schemat implementacji zasad 5S
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Samodyscyplina

Zrodlo: opracowanie wiasne.
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Kazdy krok praktyk 5S wdrazano wedlug nast¢pujacego harmonogramu:
e szkolenie pracownikow;
lekcja tematyczna dotyczace biezacego ,.S”;
prowadzenie dziatan przewidzianych w danym kroku;
e audyt;
e rozpoczgcie wdrazania kolejnego kroku;
e kontrola poprzedniego kroku i dziatania doskonalgce.

W ramach Selekeji pracownicy mieli za zadanie krytycznie oceni¢ swoje stanowisko
pracy w celu wyselekcjonowania wszystkich rzeczy, ktore nie sa potrzebne na co dzien.
Kierowano si¢ przy tym zasadami: pozostaje tylko to, co jest niezbedne, tylko tyle, ile
potrzeba, tylko wtedy, kiedy trzeba, oraz zasadg: jesli masz watpliwo$¢ — wyrzué. Na
kazdy z niepotrzebnych przedmiotéw naklejano czerwong kartkg. Podczas oklejania od-
powiadano sobie na pytania:

e Czy tarzecz jest potrzebna?
o Jesli jest potrzebna, to czy w takiej iloSci?
o Jesli jest potrzebna, to czy na pewno musi by¢ wlasnie tu?

Oklejone przedmioty trafity w jedno wyznaczone miejsce. Postepowano z nimi
W sposob przedstawiony na rysunku 2. Byt to stosunkowo prosty krok. Pracownicy po
zapoznaniu si¢ z lekcja tematyczng dotyczaca Selekcji z latwo$ciag poradzli sobie
zwyeliminowaniem zb¢dnych przedmiotow. W razie watpliwosci pomocy udzielali spe-
cjali$ci oraz pozostali cztonkowie zespolu wdrazajacego.

Rys. 2. Spos6b post¢powania z przedmiotami oznaczonymi czerwona kartka
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Podczas realizacji drugiego kroku okreslono sposob i odpowiednie miejsca sktadowa-
nia elementéw niezbednych do wykonywania pracy na danym stanowisku roboczym.
Zaczgto od spisu przedmiotéw z danego stanowiska pracy i okreSlenia, jak czesto dane
narzedzia sg uzywane. Nastepnie wybrano miejsce dla kazdego z przedmiotéw i odpo-
wiednio je oznaczono. Pracownicy mieli za zadanie zadbaé o to, aby przeplyw materialow
i dokumentdw usprawniat realizowane procesy. Ponadto zaprojektowano i wykonano
tablice cieni, ktore zostaly umieszczone w tzw. kacikach czysto$§ci. Usystematyzowano
gospodarowanie odpadami poprzez uzycie przyjetego oznakowania. Zastosowano takze
znakowanie kolorami: zotty — ciagi komunikacyjne i pola relacyjne na podlogach i po-
sadzkach; czerwony — przeszkody, butle gazowe; zielony — wagi, parkingi, kosze na $§mieci.

Zgodnie z wytycznymi dotyczacymi Sprzatania pracownicy zostali zobowigzani do
utrzymywania czysto$ci swojego miejsca pracy ze szczegdlnym uwzglednieniem rzeczy
magazynowych (surowce, materialy, opakowania), wyposazenia (wozki, narz¢dzia r¢czne,
narzedzia pomiarowe, formy, pojemniki, meble) i pomieszczen (podtogi, obszary robocze,
drogi, $ciany, filary, okna, toalety, pomieszczenia biurowe i socjalne). Dodatkowo pra-
cownicy zostali uczuleni na to, aby kazde sprzatanie byto jednocze$nie przegladem, kto-
rego celem byto skorygowanie ewentualnych odchylen od przyjetych standardow.

Standaryzacje wykorzystano do ustalenia czytelnych i jasnych dla wszystkich zasad
i procedur postgpowania. Opracowano tak zwane karty standaryzacyjne klarownie okre-
$lajace, jak dane stanowisko pracy powinno wygladaé. Pomocne okazaly si¢ one
w poczatkowym okresie implementacji 5S, kiedy to pracownicy dopiero uczyli sie¢ do-
brych praktyk zwigzanych z pierwszymi trzema krokami.

Samodyscyplina byla etapem najtrudniejszym do zaakceptowania przez kadre pra-
cowniczag. Wymaga ona bowiem, aby utrzymywanie porzadku iczysto§ci w miejscu pracy
stalo si¢ norma dla wszystkich. W celu zwigkszenia Samodyscypliny wykorzystano takie
narzedzia, jak: plakaty, fotografie ,przed i po”, tablice 5S, lekcje jednotematyczne itp.
Wazng rolg odegraly rowniez dzialania motywacyjne ze strony najwyzszego kierownic-
twa.

Wdrozenie metody 5S ma na celu pomoc organizacji w latwiejszej i wydajniejszej
pracy. Trzeba jednak pamicta¢, ze nie moze ono by¢ dzalaniem jednorazowym. Aby
praktykowanie zasad 5S bylo procesem ciaglym przeprowadzane sa regularne audyty.
Poczatkowo odbywaly sie one co tydzen. Obecnie przeprowadzane sg raz w miesigcu.
Zesp6t audytorow sklada sie z koordynatora 5SS, lidera obszaru oraz wybranego pracowni-
ka. Do przeprowadzenia audytu shuzy specjalnie wypracowany formularz. Pytania doty-
czace poszczegblnych elementéw metody 5S zaprezentowano w tabeli 1.
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Tabela 1. Przykladowe pytania doty czgce audytu

Czv sa niepotrzebne przedmioty , materialy, narzedzia?

Czv sa rzeczy w nadmiemej ilosci?

Selekcja Czv materialy sa identyfikowalne (posiadaja karte identvfikacyjna z
danymi takimi jak: ilos¢, indeks, data wykonania)?

Czv sprzet wykorzystywany do prac jest uporzadkowany
i wykorzystywany do biezacych potrzeb?

Czv drogi 1 przejicia sa oznakowane 1 wolne?

Systematyka Czv materialy i narzedzia maja wyznaczone, oznakowane migjsca?
Czv pracownicy stosuja sie do srodkéw ochrony osobiste)?

Czv materialy i narzedzia sa w przeznaczonych miejscach?

Czv materialy do sprzatania sa dostepne?

Czv posadzka utrzymana jest w czystosci?

Czv maszyny, urzadzeniai oprzyrzadowanie skladowane w obrebie strefy
53 utrzymane w czystosci?

Czv pojemniki na smieci nie sa przepehione?

Czv stany magazynowe sa zgodne z LF.8.?

. Czy palety, pojemnila, kartonv, sa ustawione prawidtowo sa pozamykane,
Standaryzacja towary zabezpieczone przed uszkodzeniem?

Czv checklisty dziatan 55 istnieja i sa wypehione?

Czv zdefiniowane procedury i instrukcje stanowiska sa przestrzegane?
Czv przestrzegane sa zasady i dyscyplina 557

Czv pracownicy zglaszaja wnioski dot. poprawy obszardw pod katem 557
Czv realizowane sa zadania wynikajace z Planu poprawy 55/0EFTQ?
Czy pracownicy utrzymuja poprawny lub korvguja negatywny trend
poprzednich audytéw 557

Zrédlo: opracowanie wlasne

Sprzatanie

Samodyscvplina

Wszystkie pytania oceniane sg w skali 0-2. Maksymalnie w ramach kazdego z pigciu
»> mozna uzyska¢ 8 punktow. Kazdy audyt konczy si¢ podsumowaniem, informacja
zwrotng dla lidera obszaru dotyczaca elementdéw pozytywnych i tych wymagajacych roz-
woju. W razie potrzeby przeprowadzane sa dzatania korygujace. Wyniki przedstawiane
sa wszystkim pracownikom w formie wykresu. Sprawnie przeprowadzone audyty 5S
mogg by¢ bardzo skutecznym sposobem na zanik przestrzegania standardow oraz maleja-
ce zaangazowanie w dzialania rozwijajace potencjat organizacji.

DALSZE DZIALANIA DOSKONALACE

Wdrozenie zasad 5S w Magazynie Wyrobow Gotowych usprawnito procesy magazy-
nowe oraz pozwolilo na wyeliminowanie sporej liczby wadliwych wysylek, jednak pro-
blem reklamacji logistycznych nie zostal catkowicie rozwigzany. Przyczyna reklamacji w
glownej mierze byly bledy popehiane podczas kompletacji zaméwien oraz zatadunku
towarow, takie jak:

e pobranie towaru ze zlej lokalizacji magazynowej;
e Dbledne skompletowanie towaru, nicodpowiednia ilo$¢ lub asortyment;
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e niewlaSciwe przygotowanie skompletowanego towaru do wysyiki (bledny
adres, etykieta logistyczna itp.);
zaladowanie na §rodek transportu palety z innego zamoéwienia;
niedotaczenie dokumentacji do zamowienia;

e pominigcie palety podczas zaladunku itd.

W celu wyeliminowania reklamacji logistycznych oraz usprawnienia procesu kom-
pletacji i wysylki opracowano plan reorganizacji czg$ci Magazynu Wyroboéw Gotowych,
gdzie znajduje si¢ pole kompletacyjne oraz odbywa si¢ zatadunek. Na rysunku 3 przed-
stawiono uproszczony plan Magazynu Wyrobéw Gotowych zgodny ze stanem pierwot-
nym, natomiast na rysunku 4 — projekt po zastosowaniu reorganizacji placu kompletacyj-
nego. Uzyto nastgpujacych oznaczen:

e Z - zaladunkowy;

o K -kompletujacy;

o W —wobzkowy, zwozacy;

e Komp - stanowisko komputerowe wraz z drukarka;
e R -—regaly;

o Al1-A8 - rampy zatadunkowe.

Rys. 3. Plan magazynu przed zastosowaniem zmian
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Dokonujac analizy rysunku, mozna zauwazy¢, ze operator wozka zwozi towary zgod-
nie z lista zaladunkowa i odklada je w polu kompletacyjnym w wolnym na dana chwile
miejscu. Palety ukladane sg tak, aby do kazdej z nich byt dostep. Kompletujacy sprawdza
poprawnos$¢ skompletowanego zamoéwienia i przygotowuje je do wysylki, po czym ,prze-
suwa” w dowolnie wybrane miejsce. Powstaje w ten sposdb chaos, ktéry prowadzi do
pomylek zardwno przy kompletacji, jak i zaladunku. W celu usprawnienia procesu kom-
pletacji i wysylki zamowien zaproponowano wprowadzenie zmian w organizacji pola
kompletacyjnego (rys. 4), ktéore miatyby przebiegaé nastgpujaco:

podzielenie istniejacego PK na dwie réwne czg$ci przedzielone ciggiem
komunikacyjnym — uzyskanie dwoch niezaleznych pdl kompletacyjnych.
PK1 obstiguje rampy A1-A4, PK2 rampy A5-AS;

oznaczenie granic PK1 i PK2 liniami w kolorze zoltymy

naniesienie znakéw pionowych ,PK1” oraz ,PK2” — symbole majg znaj-
dowa¢ si¢ od strony regaléw przed liniami wyznaczajacymi granice pol
kompletacyjnych;

podzielenie kazdego z PK na dwie czg$ci:

— strefe kompletacji (SK), gdzie skompletowany towar bedzie sprawdzany
i przygotowywany do wysyiki,

— strefe wysylki (SW), gdzie towar gotowy do wysylki czeka na zatadunek,
—przy czym SK ma by¢ dwukrotnie wigksza od SW;

pomalowanie powierzchni SW na niebiesko — ma to zapobiec zacieraniu si¢
granicy migdzy SK i SW;

wyposazenie PK1 i PK2 w narzgdzia i materialy potrzebne do przygotowa-
nia towaru do wysyiki;

poprowadzenie zielonej cigglej linii wzduz ramp od A1 do A4 oraz od A5
do A8 - wyodrebnienie obszaru do dyspozycji zatadunkowego;
poprowadzenie zielonej przerywanej linii pomigdzy A4 i AS — umozliwie-
nie pracownikom magazynowym dostep do IFS oraz drukarki etykiet;
umieszczenie tablicy informacyjnej na $cianie obok wejScia do Biura — na
tablicy powinny si¢ znalez¢, zgodnie z rozpiska, informacje dotyczace kie-
runku, planowanej godziny zaladunku oraz rampy, na ktoérg podstawi si¢
dany samochdd. Tablica powinna by¢ dobrze widoczna z PK1 oraz PK2.
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Rys. 4. Plan magazynu po wprowadzeniu zmian
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Zrodlo: opracowanie wiasne.

Po wdrozeniu planu reorganizacji placu kompletacyjnego kazdy z pracownikow ma
$ci§le okreSlong strefe dziatania, dzigki czemu liczba pomytek powinna zosta¢ zminimali-
zowana, a reklamacje logistyczne przynajmniej czg$ciowo wyeliminowane. W celu utrwa-
lenia zaproponowanych zmian opracowano procedure regulujaca zachowania pracowni-
kow podczas procesu kompletacji i zaladunku towaréw.

4. PODSUMOWANIE

Implementacja zasad 5S w organizacji nie wymaga duzych nakladow. Jest to system
prosty i zrozumialy, a wprowadzony porzadek w krotkim czasie moze przynie$¢ wymier-
ne korzy$ci. Praca na stanowiskach staje si¢ mniej meczaca dla pracownika i bardziej
efektywna. Do najczgéciej zauwazanych korzy$ci wynikajacych z wdrozenia zasad 5S
zalicza siell:

1 M. Niewczas, Audit systemu 5-S,,,Problemy Jakos$ci” 2010/4, s. 24; D. Zimon, Instrumentarium zarzqdzania
Jjakosciq, ,,Zarzadzanie i Marketing” 2011/2, s. 239.
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usprawnienie procesOw i ptynnosci pracy;
ukierunkowanie projako$ciowe;
wzrost terminowosci;
redukcje zbednych dzatan;
poprawg higieny i1 bezpieczenstwa pracy;
usprawnienie komunikaciji;
redukcje liczby defektow i wypadkow;
e wzrost produktywno$ciijakos$ci wykonywanych dziatan;
o  krétszy czas przezbrajania maszyn;
e climinacje marnotrawstwa.

Na przykladzie przeprowadzonych analiz mozna jednoznacznie stwierdzi¢, ze 5S po-
zytywnie wplywa na doskonalenie dziatan i czynno$ci w obregbie magazynu wyrobdw
gotowych. Prace zostaly usprawnione, uporzadkowane oraz zredukowano liczbg bledow
i pomylek.

Kluczem do sukcesu jest wdrozenie zasad 5S w ten sposdb, aby stanowiska robocze
stawaly si¢ z dnia na dzien coraz bardziej przyjazne zarowno z punktu widzenia estetyki,
jak rowniez z punktu widzenia ergonomii i organizacji pracy. Pozwoli to nie tylko zalodze
sprawniej wykonywa¢ swoje obowigzki, ale rowniez identyfikowaé si¢ z organizacjg oraz
przetozy si¢ na wzrost satysfakcji pracownikow. Do$¢ czesto zdarza si¢ sytuacja, w ktorej
pracownicy po wdrozeniu zasad 5S czuli si¢ wyrdéznieni, pracujac — wedtug informacji od
nich uzyskanych - ,na najtadniejszych i najnowocze$niejszych stanowiskach pracy
w fabryce!”.

Podkresli¢ nalezy rowniez, ze implementacja zasad 5S (jak i wszelkich nowych roz-
wigzan) musi by¢ przez pierwsze lata stale monitorowana i doskonalona. W pierwszych
miesigcach ,zakorzeniania” si¢ zasad 5S w organizacji moze si¢ pojawi¢ bowiem opdr
i nieche¢ pracownikow do regularnego stosowania si¢ do nowych wytycznych. Dlatego
bardzo istotna jest kwestia nadzoru oraz dzialan motywacyjnych, szczegdlie ze strony
lider6w i kierownictwa organizacji.

Podsumowujac, warto nadmieni¢, ze implementacje zasad 5S obecnie traktuje si¢ je-
dynie jako fundament, na ktérego bazie b¢da podejmowane kolejne kroki prowadzace do
udoskonalania sposobow zarzadzania przedsigbiorstwem (rys. 5.).
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Rys. 5. Rozwoj koncepcji 5S
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Zrédto: opracowanie wiasne.

Dalsze dziatania powinny by¢ ukierunkowane na wdrazanie zasad Lean Manufactu-
ring oraz koncepcji Kaizen, ktore usprawniajg najwaznicjsze procesy w organizacji, sku-
piaja si¢ na minimalizacji bledow, bazuja na ciggtym doskonaleniu, pracy zespolowej oraz
pobudzaja kadr¢ zarzadzajaca i szeregowych pracownikoéw do kreowania jakoS$ci.
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IMPACT OF IMPLEMENTING 5S RULES FOR IMPROVING WAREHOUSE PROCESS-
ES IN THE SELECTED ORGANIZATION

There are now many specific methods and tools of quality management to improve both
logistics and production operations, one of them is undoubtedly the concept of 5S. The idea
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behind the establishment of 5S and the maintenance of order and discipline in place (on the
position) of work. 5S practices are one of the cornerstones of creating a work environment
conducive to quality improvement, harmonious work and continuous improvement of
human relations, which translates to the efficiency of the organization. 5S is one of the most
important elements of good governance. The purpose of this publication is to show to what
extent the implementation of the principles of 5S can affect the improvement of logistics ac-
tivities in the area of inventory management in selected manufacturing organization.\When
analyzing the literature and studying the process of implementing the principles of 5S in the
selected organization it was stated that the implementation of the principles of 5S in the en-
terprise does not require large expenditure. That is a simple and understandable system, and
entered the order in a short time can bring tangible benefits. Themost noticeable benefits
that arise from the implementation of 5S principles include: streamlining processes and
liquidity jobs, increase the timeliness, reducing unnecessary interventions, improving health
and safety, improving communication, reducing the number of defects and accidents. It was
also highlighted that the implementation of the principles of 5S must be in the early years
continuously monitored and updated.
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