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Hanna SOMMER!

CZY UPADEK KULTURY MEDIOW?

Artykut jest proba odpowiedzi na pytanie, czy obecnie mamy do czynienia z upadkiem
kultury mediow. O takim stanie rzeczy moze $wiadczy¢ ich tania sensacyjnosc¢, ale jest
rowniez wiele innych symptoméw tej choroby. Widoczne sa zmiany, ktore dokonuja si¢ na
naszych oczach zwigzane z pojmowaniem kultury i mediow w konteksécie zmieniajacych si¢
medidéw 1 oczekiwan odbiorcow.

Problemem wspoétczesnych ludzi jest ogdlnodostepny nadmiar informacji, sposréd ktorych
trudno jest wskaza¢ te wazne i ciekawe. Istotng kwestig jest odpowiedzialno$¢ w
konfrontacji ze $wiatem medidow, zaré6wno tworcow przekazu medialnego, jak tez
odbiorcow wytworow medialnych.

Jak wielka role odgrywaja media w polityce mozna si¢ przekona¢ w trakcie wyborow.
Wyznacznikiem popularnosci kandydata jest liczba wywiadow i1 wystapien w mediach i jak
si¢ w nich zaprezentuje. Dziennikarze czasami zbyt nachalnie ingeruja w prywatne zycie,
tworzac mato przekonujace historie i nie szcz¢dza szyderstw. W telewizji brakuje dobrych
programow i bajek dla dzieci. Dominujg programy informacyjne, dostarczajace najgorszych
1 najbardziej krwawych wydarzen na $wiecie. Filmy przepetnione sa scenami przemocy i
erotyzmem. W audycjach publicystycznych obserwuje si¢ duzo wrogosci i zajadtoscei, a ich
uczestnicy obrzucaja si¢ blotem.

Nie ma jednak zadnych watpliwosci, ze media petni¢ istotng rolg w Zyciu cztowieka.
Wplywaja na ksztaltowanie zycia spotecznego, potrafiag uczy¢ i bawic. Sg traktowane, jako
~czwarta wladza”. W podjetym artykule starano si¢ zwrdci¢ uwage na liczne problemy,
ktore wystepuja na styku kultura-media-odbiorca (spoteczenstwo).

Stowa kluczowe: kultura medidow, jezyk, informacja, odbiorca

,,Jesli chee sig okreslic, ktora kultura jest lepsza,

nie wystarczy sam opis (ktory nalezy do antropologow),
lecz potrzebne jest odwolanie do systemu wartosci,
ktorego naszym zdaniem nie wolno nam si¢ wyrzec.
Dopiero wtedy mozemy powiedzied,

ze dla nas nasza kultura jest lepsza”.

- Umberto Eco

1. WPROWADZENIE

Media w istotny sposdb wplywaja na procesy spoteczne. Przy ich pomocy tworzy si¢
nowa kultura. Pocigga to za soba wazne skutki cywilizacyjne widoczne w postaci
dynamicznych zmian zycia spolecznego. Duze znaczenie majg etyczne oraz
wychowawcze aspekty medidéw. Dokonujace si¢ zmiany wpltywaja na ksztattowanie sig¢
nowego jezyka w spotecznym dyskursie.

Obecnie obserwuje si¢ dos¢ niepokojace zjawisko zwigzane z postugiwaniem sie tak
zwanymi stowami wytrychami, ktére maja sloganowy charakter i wptywaja na
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wulgaryzacje jezyka. Tak kreowany jezyk obecny jest w mediach i dziennikarstwie. Stat
si¢ narzedziem agresji i upokorzenia. Nawet w najpoczytniejszych dziennikach
funkcjonujace wczesniej Dblyskotliwe tytuly s3a zastgpowane, stabloidyzowanymi
nagtéwkami, majacymi szokowac, aby przyciagnaé uwage czytelnika.

Wolnosc¢ stowa w Polsce umozliwia pluralizm mediéw. W publicznej debacie do glosu
dochodza roézne opinie. Kazdy uczestnik przestrzeni medialnej moze wypowiada¢ swoje
poglady. Jednak mozliwo$¢ publicznego wypowiadania si¢ na kazdy temat nie oznacza,
ze mozna to robi¢ w sposob bezrefleksyjny, bez zastanowienia si¢, kogo dana wypowiedz
moze urazi¢. W ten sposob mnozg si¢ negatywne i obrazliwe przekazy.

Umiejetna krytyka jest sztuka polegajaca na zachowaniu postawy szacunku wobec
innych osob. Trzeba sobie u§wiadomié, ze wolnos¢ stowa nie jest rOwnoznaczna z
przyzwoleniem na obrazanie innych.

Pomimo licznych przepisow prawa i orzecznictwa odnoszacego si¢ do wolnosci stowa
w mediach, problem jest trudny do rozwigzania. Mozna mie¢ wrazenie, iz sila mediow
oraz nowoczesne rozwigzania techniczne sa utrudnieniem w znalezieniu odpowiedzi
dotyczacej kwestii okreslenia granic wolnosci stowa, aby nie bylo kolizji z godnoscia
cztowieka.

2. POJECIE KULTURY MEDIALNEJ

Pojecie ,kultura” jest dzisiaj jednym z najczesciej uzywanych i przywolywanych
poje¢, a jego znaczenie nieustannie ewoluuje. Termin i znaczenie kultury znaczaco
zmienito si¢ we wspodlczesnym, globalnym $wiecie przeptywu ludzi, kapitatu i idei.
Badania prowadzone przez Harvard University pokazuja, iz kultura stanowi znaczacy
czynnik przyspieszajacy rozwoj ekonomiczny panstw, wplywa réwniez na postawy
obywateli oraz ksztaltuje instytucje niezbedne do funkcjonowania panstwa.

Pojecie kultury medialnej czesto rozumiane jest opacznie albo w ogoéle nie jest
zrozumiane. Mozna powiedzie¢, ze kultura medialna jest umiej¢tnoscig kulturalnego
wypowiadania si¢ przed kamerg, a nie obrazania swoich oponentéw. Rdéznice powinny
prowadzi¢ do dialogu, sta¢ si¢ podstawa dyskusji, a nie walki.

Kultura medialna buduje przestrzen komunikacyjng i okresla zasady funkcjonowania
w danym $rodowisku. Obejmuje swoim zasiggiem dziatania i tworczo$¢ cztowieka w
przestrzeni medidw. Mozna wskaza¢ pewne elementy kultury mediéw, jak: specyficzny
jezyk, formy zachowania, system wartosci. Podstawowa cechg kultury medialnej bardzo
szeroko rozumianej, jest oddziatywanie na emocjonalng sfer¢ odbiorcy.

W literaturze naukowej pojecie ,,kultura medialna” ma réznorodne ujgcia definicyjne
albo definiowanie jest pomijane. Moze to $wiadczy¢ o rozlegltosci tego zagadnienia jak
tez o pewnych watpliwo$ciach natury teoretycznej i metodologiczne;.

Wspotczesna kultura medialna jest wypadkowa kumulowania si¢ starych i nowych
mediow (,,mediamorfozy” — jak okre$la ten proces Tomasz Goban-Klas). Przez A.
Ogonowska jest lokalizowana miedzy kultura informacyjna a audiowizualng z
charakterystyczna relacja przenikania sie tych kultur?.

Michat Drozdz w ksigzce Osoba i media pisze, ze kazda kultura ma swoje centrum,
wokot ktérego koncentrujg si¢ jej dziatania. ,,Kultura medialna” ksztattowana jest przez
media, a jej charakter zalezy od charakteru medidow, czyli od ludzi je tworzacych. Za

2 A. Juszczyk-Rygatto, Edukacja medialna wedlug Agnieszki Ogonowskiej — recenzja, ,,E-mentor”
2013,nr5,s. 1.
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pomoca §wiata znaczen dostarczanych przez media, cztowiek warto$ciuje rzeczywistosc,
bedac czesto, jak zauwaza to Drozdz, nie$wiadomy podwdjnej subiektywizacji
rzeczywisto$ci medialnej i wlasnej. Wedlug takiej interpretacji kultura medialna coraz
bardziej staje si¢ przestrzenig subiektywnych doswiadczen, ktore alienuja cztowieka z
realnego $wiata kultury®.

Kultura medialna to rdwniez to, jakie tresci ukazywane sa w mediach, oraz w jaki
sposob s one przekazywane. Obecnie obserwuje si¢ znaczny spadek poziomu kultury w
mediach. Wynika to z potrzeby dotarcia do odbiorcy za wszelka cena, a najlepszym
sposobem sg skandale i kontrowersyjne tresci. Do tego dochodza zaniedbania w sztuce
dziennikarskiej, ktore powoduja spadek poziomu kultury mediow.

Do rozwoju kultury medialnej zdecydowanie przyczynit si¢ proces globalizacji. Wiele
0sOb utozsamia ja z kultura masowa, niska, nieelitarna, z tabloidyzacja zycia spotecznego.
Sam termin jest kojarzony z przekazem medialnym 1 dobrze zarabiajagcymi
dziennikarzami. Mediosfera jest postrzegana, jako rzeczywisto$¢ nieprawdziwych faktow
medialnych, moralnego relatywizmu i etycznego chaosu.

Mowigc o kulturze medidéw nalezy wspomnie¢ o kulturze konwergencji. Jest to
zjawisko, w ktorym zmieniaja si¢ 1 przenikaja zaleznoSci pomigdzy treSciami
kulturowymi, medialnymi i komercyjnymi, jak tez ich tworcami i odbiorcami.

Konwergencja medialna to zbiezno$¢ i upodabnianie si¢ zawartosci mediow i typow
uczestnictwa w komunikacji. Dane elementy wzajemnie determinujg si¢, a konwergencja
medialna jest w relacji z innymi typami konwergencji. Istotnym warunkiem konwergencji
tresci jest ich ,,przeplyw pomiedzy roznymi platformami medialnymi™.

Kultura konwergencji, to sytuacje, w ktorych wspotegzystuja réozne systemy medialne,
a tresci przeptywaja miedzy nimi bez przeszkod. Jest to ciagly proces pomiedzy wieloma
systemami medialnymi®.

Wspolczesng rzeczywisto§¢ komunikacyjno-medialng za twodrcg terminu ,kultura
konwergencji” Jankinsem, mozna scharakteryzowa¢ przy pomocy koncepcji 5C:
COMMUNITY (spotecznosc), COMMUNICATION (komunikacja), CONTENT (tres¢),
COMMERCE (biznes), CONVERGENCE (przenikanie si¢ przekazow i tresci) lub
sprowadzi¢ do kultury uczestnictwa, zbiorowej inteligencji oraz konwergencji mediow i
nowych technologii®.

Jak twierdzi Jenkins, kultura konwergencji charakterystyczna jest dla spoleczenstwa
wiedzy, w ktorym obserwuje si¢ zanikanie réznic miedzy nadawca a odbiorca, czy
producentem i konsumentem. Zanikowi ulega tez indywidualny sposéb wytwarzania
wiedzy.

Manipulacja informacjg i propaganda medialna nie jest dzisiaj fikcjg. Mozna nawet
doszukiwaé si¢ celowego, zamierzonego 1 dlugotrwatego dzialania koncerndéw
medialnych oraz bezkrytycznego odbioru komunikatéw medialnych przez spoteczenstwo.
Tutaj ujawnia si¢ spoteczna potrzeba edukacji medialne;.

5 M. Wronska, ,, Kultura medialna” adolescentow-jej wieloznacznosé, ztozonosé i roznorodnosé,
[w:] B. Siemieniecki, T. Lewowicki Jezyk-Komunikacja-Media-Edukacja, Torun 2010, s. 125-126.
* H. Jenkins, Kultura konwergencji. Zderzenie starych i nowych mediéw, Warszawa 2007, s. 9.

% Ibidem, s. 256.

6 B. Jaskowska, O kulturze konwergencji stéw kilka, Biuletyn EBIB, nr 1, 2008, s. 1.
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3. JEZYK WSPOLCZESNYCH MEDIOW

Media stajg si¢ wzorcem w roznych dziedzinach, w sposobie zachowania czy
wypowiadania si¢. Dla wielu odbiorcow programy telewizyjne sa zrédlem wiedzy o stylu
prowadzenia debaty publicznej, a przede wszystkim o jezyku, jakim prowadzi si¢ wazne
rozmowy.

W obecnej rzeczywistosci medialnej obserwujemy coraz wigksza brutalizacj¢ jezyka
debaty publicznej. Ostry i sensacyjny styl wypowiadania si¢ dominuje w mediach
kojarzonych z tabloidami, ale coraz cz¢sciej obecny jest w srodkach masowego przekazu
uchodzacych za tak zwane ,,jakosciowe”.

We wspolczesnej cywilizacji medialnej doskonale ,,sprzedaje si¢” oryginalny literacki
jezyk (Ludwik Dorn: ,,wyksztalciuchy”), donosne hasta (Jarostaw Kaczynski: (Polska)
»---nie moze by¢ symbolem kondominium rosyjsko-niemieckiego”), publiczna obraza
(Leszek Miller do Zbigniewa Ziobry: ,,Pan jest zerem, panie posle”), nickonwencjonalny
komentarz-obelga (Stefan Niesiotowski: ,,Porno minister Kalisz pasuje do porno
prezydenta. Mamy sojusz dwoch porno grubasow”), wypowiedz odzwierciedlajaca
konflikt z IV witadzg (Lech Kaczynski do ministra Andrzeja Krawczyka: ,,Jeszcze jedno
pytanie, ale nie od tej malpy w czerwonym”), dosadnie brzmigca sugestia (Ludwik Dorn:
wJezeli wystqpi i bedzie sie nasilaé niebezpieczenstwo dla obywateli, istnieje mozliwosé
brania lekarzy w kamasze”), czy specyficznie oglaszany polityczny tryumf (Radostaw
Sikorski: ,,Jeszcze jedna bitwa, doriniemy watahy. Donku, panie marszatku, liczymy na
pana w poniedzialek™)'.

Wspotczesne media informacje opisujace agresj¢, przemoc, akty terroryzmu czy
interwencje zbrojne traktuja, jako jedng z najwazniejszych form przekazu. Przemoc, gwalt
czy $mier¢ jest o wiele ,,atrakcyjniejsza” niz poprawne zachowania zgodne z prawem oraz
zasadami wspotzycia spotecznego.

Media czesto koncentruja uwage na agresji i dramatycznych wydarzeniach. Kazdego
dnia pojawiajg si¢ wizualizacje brutalnych sytuacji, tragicznych wypadkow, agresywnych
sporéw czy wulgarnych debat politycznych, ktére uzalezniajg odbiorce do statego
Sledzenia sensacji, a nawet stajg si¢ odpowiedzialne za kontrowersyjne ,hobby”
sktaniajgce do cigglego poszukiwania materialéw z duzym tadunkiem agresji.

Agresja pokazywana w mediach ma rézne oblicza. Celem ukazywanej przemocy
czesto jest upokorzenie, ponizenie czy o$mieszenie. Media czgsto szczegdlowo opisujg
r6ézne zdarzenia, nie pomijajac elementéw drastycznych i brutalnych oraz naruszajacych
godno$¢ osobista. Agresja we wspodlczesnej prasie stanowi wrecz obowigzkowy element
kazdego wydania.

Przemoc ukazywana we wspolczesnych mediach moze wplywaé na ,stepienie”
ludzkiej wrazliwosci. Podgladanie rozbojow, brutalnych napaddéw, morderstw, gwattow
czy obrazow wojen 1 atakow terrorystycznych niewatpliwie zaspokaja ciekawosc
czytelnika, ale jednoczesnie ksztattuje jego $wiatopoglad, powoduje ztudzenie, ze na
$wiecie jest wiecej zla niz ma to miejsce w rzeczywistosci. Medioznawcy i prawnicy
zauwazaja, ze ,,(...) przestepczo$¢ widziana okiem mass mediow odbiega w istotnym

" D. Baran, W kulturze mediéw, w mediach bez kultury — wypowied? polityczna, jako impuls
publicznej pseudodebaty, Panstwo i Spolteczenstwo, nr 1, 2012, s. 102-103.
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stopniu od obrazu zjawiska, jaki wylania si¢ na podstawie danych zawartych w
statystykach kryminalnych (policyjnej, sadowej, prokuratorskiej, penitencjarnej”)®.

Dziennikarze, prezentujac wydarzenia atrakcyjne medialnie, wpltywaja na deformacje
prawdziwego obrazu przestepczosci i rzeczywistosci.

W raporcie na temat poprawnosci jezykowej polskich mediéw, ocena poziomu
kompetencji jezykowych w prasie elektronicznej w Polsce nie jest wystarczajaca.
Dostrzegaja to tez specjalisci, socjologowie i psychologowie. Nie wszystkic media maja
swiadomo$¢ swoich zaniedban i roli, jaka odgrywaja w ksztaltowaniu wzorcow
jezykowych. W ostatnich latach mozna zauwazy¢, ze wplyw rozwoju kultury masowej
jest coraz silniejszy i coraz bardziej widoczne jest zubozenie jezyka w mediach.
Szczegolnie niepokojaca jest wulgaryzacja jezyka. Jestedmy §wiadkami wprowadzania do
przestrzeni publicznej zwrotow prymitywnych, obrazliwych, niegodnych Polaka.
Socjologowie zwracaja uwage, ze istnieje wprost proporcjonalna zalezno$¢ miedzy
agresja stfowna i wulgaryzacja jezyka, a przemoca fizyczng i wulgaryzacja zachowan”.

4. ETYKA CZWARTEJ WLADZY

Wspolczesny cztowiek, zyje w $wiecie, w ktorym informacja stata si¢ jednym z
najbardziej pozadanych zasobdéw. To informacja czesto decyduje o pozycji ludzi. Pozwala
wspina¢ si¢ na wyzyny spotecznych elit, ale tez powoduje bolesne upadki, wplywa na
zdobycie korzysci majatkowych, przywilejow spotecznych, a nawet pomaga si¢gac po
wladze. W tym kontek$cie nalezy zwréci¢ uwage na charakter informacji, poniewaz
niewlasciwie uzyta moze rodzi¢ konflikty natury etycznej i prawne;j.

W duzej mierze za przekaz odpowiedzialni sa dziennikarze. Dlatego tez w swojej
pracy powinni kierowaé si¢ etyka dziennikarska. W takim samym stopniu dotyczy to
0sob, ktore publikujg amatorsko w internecie. Trzeba mie¢ §wiadomos¢, iz publikowane
tre$ci w r6znym stopniu wptywaja na sposob myslenia i decyzje odbiorcow.

Aby zapobiega¢ nieetycznym praktykom dziennikarskim powotana zostata Rada Etyki
Mediow, ktora stoi na strazy etycznego zachowania w mediach, opierajac si¢ na przyjetej
Karcie Etycznej Mediow. Podstawowymi aspektami, na ktore Karta zwraca uwage sg
(KEM)*®:

- Zasada prawdy;

- Zasada obiektywizmu;

- Zasada oddzielania informacji od komentarza;

- Zasada uczciwosci;

- Zasada szacunku i tolerancji;

- Zasada pierwszenstwa dobra odbiorcy;

- Zasada wolnos$ci i odpowiedzialno$ci.

® K. Witkowska, Informacja o przestgpczosci w srodkach masowego przekazu, [w:] J. Marszatek-
Kawa, Znaczenie informacji w spoleczenstwie obywatelskim. Wybrane aspekty prawne, Torun 2007,
s. 151.

® K. Sadecka, P. Bukowska, Raport - Poprawnos¢ jezykowa polskich mediéw Internetowe wydania
dziennikow ogolnopolskich, Krakow 2011, s. 3, 16-17.

1 KEM - Karta Etyczna Mediéw, w oparciu, o ktéra dziata Rada Etyki Mediow, zrédto:
(http://www.radaetykimediow.pl/index.php?option=com_content&view=category&layout=blog&id
=2&Itemid=3 [dostep: kwietnia 2015 r.].
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Niestety mozna obserwowaé czeste lamanie przez dziennikarzy zasad etycznych. W
ich pracy mozna zauwazy¢ brak bezstronno$ci, kiedy np. nie przedstawiaja wszystkich
stron analizowanego konfliktu. Cz¢$¢ z dziennikarzy ograniczona jest linig programowa
swojego pracodawcy. Stad tez pojawia si¢ manipulacja faktami czy tez wyrywanie z
kontekstu cudzych fragmentoéw wypowiedzi, co zmienia ich znaczenie.

Takie praktyki widoczne sg zar6wno wsrdd profesjonalnych dziennikarzy jak tez i
amatorskich. Obiektywizm dziennikarski zastgpowany jest przez wiasne poglady.
Czasami nawet ulegaja oni uprzedzeniom i stereotypom. Czgsto tamig zasade rzetelnosci i
nie maja poczucia odpowiedzialnosci za stowo.

Pogon za sensacjg i newsem za kazda cen¢ oraz przesciganie si¢ dziennikarzy w
wymyS$laniu przerazajacych i niebywatych sensacji stanowi jeden z najwazniejszych
wyznacznikow sukcesu dziennikarza. Prawda i1 poszanowanie godnosci drugiego
czlowieka czy tez zdrowy rozsadek przestaly odgrywaé wazna rolg w polski
dziennikarstwie.

Przedstawiciele rynku medidw, maja czesto negatywne zdanie na temat etyki
dziennikarskiej. Stawomir Jastrzgbowski, redaktor naczelny ,,Super Expressu” twierdzi,
ze ,etyka wsrod polskich dziennikarzy agonalnie rzezi. Z powodu serwilizmu, czyli
skundlenia. Ot6z dziennikarze generalnie podzielili si¢ na dwa zalatujagce si¢ obozy.
Pierwszy ob6z zalatuje aktualnie pienigdzmi, to obdz jawnie, bezwstydnie prorzadowy.
Jego przedstawiciele sowicie wynagradzani przez rzadzacych razem z Zonami i kolegami
stuzg wladzy potegpiajac opozycje w czambut. Maja si¢ dobrze i bardzo bojg si¢ zmiany
wladzy, bo wtedy stracg prace, reklamy od panstwowych spoélek, a zony znéw szukad
beda zatrudnienia” — mowi Jastrzebowski i dodaje:

,Drugi oboz, zalatujacy chwilowo biedg i smutkiem, to obodz, ktdry bardzo chcialby
stuzy¢ wiladzy, ale tej innej, nastgpnej. Przedstawiciele tego obozu nie sa tak cyniczni jak
przedstawiciele pierwszego, ba, wsrod nich roi si¢ od idealistow. Problem w tym, Ze nie
rozumieja podstaw etyki zawodu: rece kazdej wiadzy kontrolujemy, czyscimy Iub
odrabujemy artykutami. Kazdej! Skundlenie jednego obozu i potencjalne skundlenie
drugiego sprawia, ze o etyce mozna rozmawia¢ w niezwykle elitarnym gronie” .

W jaki sposob media zdobywaja i jak tworza informacje moze zaskoczy¢ odbiorce.
»Jak nie ma newsa, to trzeba go wykreowa¢ — ta prosta zasada najlepiej sprawdza si¢ w
mediach elektronicznych, ktére przez 24 godziny na dobe muszg karmi¢ widzow
wiadomosciami. Najlepiej, zeby news byt sensacyjny i wzbudzat strach, to widz nie
przetaczy na inny kanat. Dobrze, zeby news dotyczyt kobiet, bo te wierniej sledza
interesujace je informacje. Ideatem jest news, z ktoérego mozna zrobi¢ serial”.- Pisze
Polityka w artykule pod tytutem ,,Skad sie bierze news?*%.

Klamstwo $wiadome i mowione z petng premedytacja jest najwigkszym grzechem
medidow. Powinno by¢ czym$ niedopuszczalnym, poniewaz sprzeniewierza si¢
podstawowemu obowigzkowi dziennikarza, czyli przekazywaniu rzetelnej informacji
spoleczenstwu.

1S Jastrzgbowski, Jak sie ma etyka wsréd  polskich  dziennikarzy?(raport),
http://www.wirtualnemedia.pl/artykul/jak-sie-ma-etyka-wsrod-polskich-dziennikarzy-raport
[dostep: 27 kwietnia 2015 r.].

123, Cwieluch, Skgd sie bierze news?, http://www.polityka.pl/kraj/analizy/1518156,1,skad-media-
biora-informacje.read [dostep: 27 kwietnia 2015 r.].
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Ponad potowa Polakéw nie wierzy tre$ciom przekazywanym w radiu i telewizji. Jest
to zdecydowanie gorszy wynik niz w innych krajach Europy, gdzie brak zaufania do
mediow deklaruje mniej niz potowa respondentéw. Natomiast Polacy przeciwnie niz inni
Europejczycy zdecydowanie bardziej ufajg informacjom z internetu®,

Tabela 1. Zaufanie do mediow
Zaufanie do mediow

2010 2011 2012

2| o | B 5 | = | B 2 = | =

E| 8| S E| 8| § £ | 8| §

o = o = o =

E = E £ E =
Austria 53% 42% 34% 58% 47% 31% 52% 41% 29%
Belgia 53% 44% 51% 52% 41% 55% 57% 48% 58%
Chorwacja - - - 58% 47% 54% 56% 38% 50%
Czechy 58% 48% 7% 47% 38% 69% 42% 34% 66%
Finlandia 86% 68% 42% 71% 57% 52% 70% 56% 51%
Francja 33% 36% 35% 33% 29% 34% 24% 30% 34%
Niemcy 56% 45% 23% 60% 48% 24% 59% 45% 24%

Weary 34% 34% 63% 35% 30% 63% - - -
Holandia 55% 45% 66% 45% 36% 61% 48% 36% 60%
Polska 52% 54% 72% 34% 33% 58% 37% 38% 56%
Portugalia 43% 35% 35% 51% 38% 38% 54% 40% 40%
Rumunia 47% 35% 65% 45% 32% 64% 50% 33% 62%
Rosja 24% 17% 35% 17% 12% 36% 13% 11% 28%
Hiszpania 45% 54% 45% 60% 48% 35% 59% 43% 36%
Szwecja 81% 59% 40% 85% 59% 49% 82% 60% 44%
Szwaijcaria 65% 46% 35% 69% 43% 38% 67% 43% 35%
Wielka Brytania | 42% 23% 57% - - - - - -

[ Srednia | 52% | 43% [ 49% | [ 51% [ 40% [ 48% | [ 51% [ 40% [ 45% |

Zrodlo: http://www.reporterzy.info/1930,wiarygodnosc-mediow-badanie-zaufania-do-informacji-w-
telewizji-radiu-i-internecie.html (dodany 8.01.2013)[dostep: 25 kwietnia 2015 r.]

To zaufanie do internetu i przekonanie Polakow o prawdziwosci zamieszczonych tam
tresci moze wynika¢ z faktu, iz internet jest jedynym tak naprawdg interaktywnym
medium, dzigki czemu uzytkownik internetu ma przekonanie, ze on sam podejmuje
decyzje, co jest, a co nie jest wazne, prawdziwe i atrakcyjne. Internauci sg przekonani, ze
tylko w sieci mogg dotrze¢ do sedna sprawy pomijajac w ten sposob interpretacje
narzucone przez nieobiektywnych nadawcow.

Niezbyt duzym zaufaniem w naszym kraju cieszy si¢ zawdd dziennikarza. Ufa im
jedynie 32% badanych. W poréwnaniu do innych krajow Europy, gdzie $rednio zaufanie

do dziennikarzy oscyluje wokot 28%, jest to wynik lepszy, aczkolwiek nie ma podstaw do
zadowolenia™.

18 M. Kalisiewicz, Wiarygodnos¢ mediéw. Badanie zaufania do informacji w telewizji, radiu i
internecie, http://www.reporterzy.info/1930,wiarygodnosc-mediow-badanie-zaufania-do-informacji-
w-telewizji-radiu-i-internecie.html [dostep: 25 kwietnia 2015 r.].

 Ibidem
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Teraz, aby napisa¢ sensacyjny i ptytki artykul, dziennikarz (jesli w ogole zastuguje na
takie miano) nie musi si¢ wysila¢. Wystarczy usigs¢ przy komputerze i pisaé, co popadnie.
Czesto nawet nie sprawdza zrodet swoich sensacyjnych informacji.

Tabela 2. Zaufanie do dziennikarzy
Zaufanie do dziennikarzy

2010 2011 2012
Austria 24% 32% 32%
Belgia 31% 30% 30%
Chorwacja - 38% 38%
Czechy 28% 26% 26%
Finlandia 26% 25% 25%
Francja 23% 23% 23%
Niemcy 26% 29% 29%
Wegry 22% 21% 21%
Holandia 33% 27% 27%
Polska 41% 34% 34%
Portugalia 22% 28% 28%
Rumunia 30% 31% 31%
Rosja 14% 16% 16%
Hiszpania 32% 4 2
Stowenia = 41% 41%
Szwecja 28% 28% 28%
Szwajcaria 28% 32% 32%
Wielka Brytania 20% . =
| Srednia [ 27% [ 25% | 29% |

Zrodlo: http://www.reporterzy.info/1930,wiarygodnosc-mediow-badanie-zaufania-do-informacji-w-
telewizji-radiu-i-internecie.html (dodany 8.01.2013)[dostep: 25 kwietnia 2015 r.]

Pomimo braku zaufania do mediow, to Polacy nie tracg zupeilnie zaufania do
pracujacych tam dziennikarzy. Darza ich nawet wigkszym zaufaniem niz pozostali
Europejczycy. Paradoks polskiej nieufno$ci do medidw tradycyjnych wynika
niewatpliwie z tego, iz prezentuja one pelne spektrum spotecznych, politycznych czy
gospodarczych interesow. Teoretycznie, wi¢c, kazdy odbiorca moze wybraé takie
medium, ktore w jego ocenie jest najbardziej wiarygodne™.

Dziennikarska etyka, obok obowigzku moéwienia prawdy, to réwniez umiejgtnose
budowania zaufania miedzy odbiorca przekazu a dziennikarzem. To zaufanie powinno
opiera¢ si¢ na wzajemnym poszanowaniu pomimo roéznic, ktére wynikaja z przekonan
dziennikarza i odbiorcy.

W Polsce zaufanie do mediow wynika z oceny autorytetow, ktére w mediach wystepuja.
Czy autorytetem ma by¢ pani Hojarska zapraszana do programu TVN ,,Miedzy kuchnig a
salonem”, a moze pani Jolanta Pienkowska, ktora machata z ekranu telewizyjnego do
skazanego prawomocnym wyrokiem dziennikarza Andrzeja Marka, czy tez pan Marek

15 1bidem
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Krél, ktéry w czasie zaloby po katastrofie smolenskiej w swoim felietonie naigrywat si¢ z
polskiej inteligencji i choroby Michnika i wiele innych podobnych zachowan, ktore
sprawily, ze nie wiemy, kto tak naprawde jest dzisiaj autorytetem™.

Siedzac przed ekranem, trudno czasami uwierzy¢, ze dziennikarze w bezkrytyczny
sposob potrafia podawa¢ do publicznej wiadomosci plotki, ktore sa udostgpniane w
internecie przez anonimowych autoréw, np. o watpliwosciach zwiagzanych z plcia
wokalistki, reprezentujacej Polske na festiwalu Eurowizji, o seksualnych preferencjach
kierownictwa PIS-u, o pracy polskich ministrOw na rzecz obcych panstw, czy tez
wypowiedzi posta Palikota na temat alkoholizmu $p. Prezydenta RP oraz posta
Macierewicza. Takie wypowiedzi, bez refleksji nad tym, jaki mogg przynies¢ skutek, bez
poszanowania dla bohateréw, bez zastanowienia si¢ nad ich sensem i warto$cia swiadcza
o tym, ze etyka w polskich mediach upadla bez wzgledu na to, jak przedstawiciele
medidéw beda przekonywag, ze jest inaczej. Etyka w polskich mediach jedynie bywa®’.

Granicg zenady bylo ukazanie si¢ w ,Newsweeku” rozmowy Wojewoddzkiego z
Mikotajem Lizutem. Lis z Kuby Wojewodzkiego robi eksperta, ktory zajmuje si¢ etyka
mediow i ubolewa nad ich schamieniem®,

TAJEMNICZE KARDYNAL DZIWISZ | PRAWOZIWE NERGAL
POZYCZKI SPRZEDAJE 2ycH SATANISTA
ADAMA HOFMANA PAPIEZA TRYBSONA CZY CELEBRYTA

Newsweek

\

- ZMIKOLAJEML TYM, JAK POLSKA SCHAMIALA

Zrodlo: http://www.fronda.pl/a/granice-zenady-w-newsweeku-wojewodzki-zajmuje-sie-etyka-
mediow-i-ubolewa-nad-schamieniem,34119.html [dostep: 25 kwietnia 2015 r.])

Media coraz bardziej zatracaja swoja misje, poszukiwanie prawdy i objasnianie $wiata.
Nie tak dawno jeszcze wierzono, ze media sg lustrem, w ktorym obserwuje si¢ $wiat.
Dzisiaj mozna powiedzie¢, ze s3 salonem krzywych zwierciadel, deformujac obraz
przedstawianej rzeczywistosci. Wazniejsze od sensu i jako$ci informacji jest to, aby byta
krzykliwa 1 sensacyjna. Taka informacja zawiera duzo emocji, ale malo

16 P. Misito, 0] etyce w polskich mediach - ethics mortuus,
http://www.misilo.pl/images/pdf/Etyka_w_polskich_mediach_ethics_mortuus.pdf  [dostep: 25
kwietnia 2015 r.].

7 Ibidem

8 TPT/naTemat.pl, http://www.fronda.pl/a/granice-zenady-w-newsweeku-wojewodzki-zajmuije-sie-
etyka-mediow-i-ubolewa-nad-schamieniem,34119.html [dostep: 25 kwietnia 2015 r.].
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zweryfikowanych, obiektywnych danych. Dazac do zwigkszenia klikalnosci i
ogladalnosci zatraca si¢ normy etyczne i szacunek do odbiorcy. Liczy si¢ sensacja ponad
wszystko.

»Media zachowuja si¢ jak kobiety lekkich obyczajow. Tak jak one chcg zwréci¢ uwage
klientéw i jak one chca tylko jednego bys je kupit. Jeszcze bardziej wulgarna poza, coraz
bardziej dosadne stowo, wiecej golizny i rozrywki w okolicach rozporka. Coraz wigcej
emocji, mniej intelektu. Czytanie ma by¢ zabawa, rozrywka niczym wizyta w cyrku lub
burdelu. Za mocna teza?

Spéjrzmy tylko na oktadki gtownych czasopism, ktore co ciekawe nie uwazaja si¢ za
tabloidy — przyktady'*:

1) Newsweek i Donald Tusk w koloratce niczym ksiadz.

2) Minister zdrowia Bartosz Artukowicz w kaftanie jak wariat i podpis ,,Pacjent
specjalnej troski. Artukowicz. Minister zdrowia z psychoza i syndromem oblgzonej
twierdzy”

3) Kaczynski, jako cie¢ z miotlg i podpis "Dozorca IV RP”

4) Wprost z "ukrzyzowanym" Kubg Wojewodzkim.

5) Doda z ,.korong cierniowa” we Wprost.

6) Przekrdj na oktadce z rysunkami ludzi w seksualnych pozach podpis ,,Seks Planeta
ludzi”. A poza tym "Dobrze o poligamii, pornografii, prostytutkach".

7) Antoni Macierewicz, jako talib i podpis ,,AMOK”

8) Dziecko w probowce i podpis "In vitro: talibéw wojna z dzie¢mi. Dlaczego nasza
prawica nienawidzi dzieci z probowki?" w Newsweeku.

9) Jarostaw Kuzniar i Zbigniew Holdys plus tzawy podpis "Nie zabijajcie nas"

10) Newsweek straszy Opus Dei (dwa razy: w 2006 ,,Opus Dei w rzadzie. Jaki wptyw
na Marcinkiewicza zdobyta najbardziej tajemnicza organizacja kosciota” w 2011 "Opus
Dei Kim sg i jakie wptywy maja w Polsce” zilustrowane tajemnicza postacia w habicie
rodem z Dana Browna)

11) Splecione dtonie biatej kobiety i czarnoskorego mezezyzny podpis, ,,Dokad polscy
tury$ci jezdzg po seks".

12) Naga kobieta zakrywa dtonmi krocze. Jak to jest z dziewictwem zastanawia si¢
Przeglad.

13) Palikot ukrzyzowany, ubrany w biata przepaske wokot bioder. "Palikot. Mesjasz
lewicy?" — pyta Newsweek.

14) Ukrzyzowany Tu-154 i tytut "Herezja smolenska". Sekta Kaczynskiego grozna dla
Kosciota i katolicyzmu w Polsce".

W spoteczenstwie informacyjnym media ksztattuja ludzkie postawy. Sa nie tylko
adresatem norm moralnych i etycznych, ale tez ich popularyzatorem.

Obserwujac chwytanie modelki za biust w celu prewencji antysilikonowej, obrazliwe
epitety czy niewybredne docinki w trakcie programu ,,Top Model” mogg oburzaé
odbiorce, ale nie Rade Etyki Medidéw, ktdra swoim autorytetem stwierdza, ze wszystko w
tym programie jest OK.

¥ Kultura idiotéow i upadek mediéw, http://3obieg.pl/kultura-idiotow-i-upadek-mediow [dostep: 25
kwietnia 2015 r.].
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5. PRZEDSIEBIORSTWO MEDIALNE

Dzisiaj w Polsce instytucje medialne stanowig czes¢ gospodarki rynkowej. Pojawilo
sic to w sytuacji, jak zauwaza Kapuscinski — kiedy ludzie dziatajacy w biznesie
zrozumieli, ze informacja moze by¢ traktowana jak towar, na ktorym mozna zarabia¢?.
Prawdziwi dziennikarze oddali wladz¢ w mediach ludziom biznesu, bardzo czgsto nie
majacym nic wspolnego z dziennikarstwem.

Media bardzo szybko zapomnialy o swojej misji wobec spoteczenstwa. Zaczety
funkcjonowaé jak normalny biznes. Propagowana jest jedynie stuszna prawda, kosztem
ktamstwa 1 znieksztalcenia obrazu rzeczywistosci. Skutkiem tego jest pojawienie si¢
sprzgzonego ukladu biznesu, mediéw i polityki, czego dobitnym przyktadem jest afera
Rywina.

Podstawa funkcjonowania wspoélczesnych medidw s3 dochody z reklam. Teresa
Kuczynska w artykule ,,Reklamokracja” pisze, ze kiedy$ wedzidlem dla dziennikarzy byta
cenzura, a dzisiaj jest reklama. Kiedy$ dziennikarze uzaleznieni byli od cenzury, a dzisiaj
od koncernow. Coraz czgsciej firmy nie tylko zamawiajg reklamy, ale maja wptyw na
tresci  redakcyjne. Wielonaktadowy tygodnik zerwal wspodtprace z cenionym
dziennikarzem, ktory napisal komentarz (odrzucony przez redakcj¢) o mobbingu w
polskich firmach. Czy mozna traktowaé, jako przypadkowa zbiezno$¢ sytuacje, ze kiedy
producent zaczyna na przyktad promocj¢ napojow energetycznych, to ukazuja si¢ artykuty
mowigce, ze takie napoje dostarczajg energii, zmniejszajg uczucie zmegczenia, pomagaja
przy egzaminach i uprawianiu sportu®'?

Dziennikarze akceptuja taki stan rzeczy, bo dzigki temu ich status materialny znaczaco
si¢ poprawia. Obserwuje si¢, ze najwicksze gazety regularnie wypuszczaja na rynek nowe
dodatki tematyczne, nie po to, aby nas informowaly i bawity, ale aby powickszyé
powierzchnie reklamowa. W rzeczywistosci sa to tylko stupy ogloszeniowe®.
Dziennikarze czesto staja sie dodatkiem do reklam?.

Sa firmy, ktore wykupuja kampanie reklamowe, ale rownoczesnie oczekuja, iz zostana
opublikowane odpowiednie teksty (kryptoreklama), ktore beda takg kampani¢ wspieraty.

Media odgrywaja kluczowa role w kreowaniu politykbw i ich partii. Poprzez
umieje¢tne manipulowanie przekazem sg w stanie wypromowa¢ konkretnego polityka czy
parti¢, kreujac jego pozytywny wizerunek na tle konkurencji.

»Media staty sie kolejng partig, ktora rozgrywa pozostate”.- Méwi profesor Maciegj
Mrozowski, medioznawca. | dodaje: ,,Czwarta wiadza czuje ogromng pokusg, by by¢
jedna z trzech pierwszych, albo i wszystkimi na raz. By uchwala¢ ustawy i by¢ rzadem —
czyli mowic co trzeba zrobié, a czego nie — i jeszcze osadza¢. W dodatku nie ponoszac za
to odpowiedzialnosci™?*.

Czgsto obserwacja sceny politycznej oraz stosunku mediow do réznych sytuacji
powoduje szokujace wnioski. Roznice pogladow pomiedzy mediami $ci§le wigza si¢ z

20 R, Kapuscinski, Lapidarium IV, Warszawa 2000, s. 89.

2L T, Kuczyhska, Reklamokracja, http://wiadomosci.onet.pl/prasa/reklamokracja/zc211 [dostep: 26
kwietnia 2015 r.].

%2 |bidem

2 A, Fiszer A., Gola dupa czwartej wladzy, Nie” 2004, nr 21, s. 7.

2 G. Rzeczkowski, PIS, newsy i kanaty info, ,POLITYKA PL”,
http://www.polityka.pl/tygodnikpolityka/kraj/1510586,1,czy-media-zamiast-komentowac-kreuja-
polityke.read [dostep: 26 kwietnia 2015 r.].
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podzialami w §wiecie polityki. Latwo si¢ zorientowaé, z kim trzymaja poszczegdlne
media po ich sympatiach czy antypatiach politycznych wyrazanych w opiniach i
komentarzach oraz doborze publicystow i rozméwcow.

Profesor Ostaszewski powiedziat, ze apolitycznos¢ mediow jest tylko fikcja®.

Jak pisze Nierenberg, wydaje si¢, ze media publiczne poddane sa dziataniu sit
osobliwego trojkata: politycy — ludzie mediéow — odbiorcy mediow. Informacje, ktore
wpadaja do tego trojkata sg jak statki w stynnym trdjkacie bermudzkim. Nic nie jest takie
jak si¢ na poczatku wydawato®.

Problem utrzymanie standardow dziennikarskich moze mie¢ swoje zrodta w konflikcie
wynikajacym ze struktury przedsigbiorstw medialnych. Konflikt wystepuje pomigdzy
redakcja, ktora ukierunkowana jest na misje spoleczna, a wydawca nastawionym na zysk.

Maziarski, byty naczelny Newsweeka mowit: ,,Czutem presje ze strony wydawcy w
kierunku zwiekszania sprzedazy ,Newsweeka”: ma si¢ sprzedawaé tak naprawde
troche dowolnym kosztem, moze by¢ nawet skandal. Ma si¢ sprzedawaé coraz lepiej, i
juz. Kiedys$ padto ze strony osoby z kierownictwa Springera takie zdanie: Bo ten twoj
»Newsweek«, Wojtek, jest troche za kulturalny”?’.

Medialne korporacje sa nienasycone i nie zadowolone ze stabilnego zysku na wysokim
poziomie. Ich zachtanno$¢ stale rosnie. Odbierajac przekazy medialne, kazdego dnia,
warto mie¢ §wiadomo$¢, ze za wigkszoscig z nich stoi pieniadz.

R. W. Apple Jr., szef waszyngtonskiego biura ,New York Timesa”, podsumowat
sytuacj¢ bardzo dobitnie: ,,Kiedy patrzymy na to, co zrobili$my z tego picknego zawodu,

powinni$my opuscié¢ glowy w poczuciu ogromnego wstydu?®”.

6. ZAKONCZENIE

Po analizie przedstawionych argumentow, w odpowiedzi na postawione w tytule
pytanie mozna wysuna¢ wniosek, ze mamy do czynienia z upadkiem kultury mediow.

»Media staly si¢ swoja karykatura. Warto przypomnie¢ artykut ,,The idiot culture”
Carla Bernsteina. Ten klasyk dziennikarstwa juz w 1992 roku zauwazyl postepujaca
degrengolade medioéw. ,,Zyjemy w trakcie procesu tworzenia sie czego$, CO mozna
nazwa¢ kulturg idiotow. Nie subkulturg idiotow (...), ale kulturg sama w sobie” — twierdzi
Bernstein. Wedlug niego relacja medialna jest znieksztalcana przez gwiazdy
dziennikarstwa, wiadomosci redukuje si¢ do plotek, a w mediach dominuje sensacyjny
styl. W pogoni za wiadomoscig, ktorej nie ma konkurencja, zatraca si¢ refleksja nad
znaczeniem informacji, jej kontekstem i sensem. Mozna t0 nazwaé S$mieciowym
dziennikarstwem, twierdzi Bernstein”?.

%5 7. Kosiorowski, Radiofonia publiczna, Szczecin 1999, s. 6.

% B, Nierenberg, Publiczne przedsiebiorstwo medialne — determinanty, systemy, modele, Krakow
2007, s. 78.

21 R. Gluza, Pelno zasadzek 7/2010, http://www.press.pl/platny-dostep/miesiecznik-
press/pokaz/2692,Pelno-zasadzek [dostep: 27 kwietnia 2015 r.].
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Wspotezesne media sa wielkim rynkiem pracy. Pomnazaja dochody ich witascicieli,
ale tez pracownikow i budzetu panstwa. Podnosza lub obnizajg prestiz réznych osob.
Zachecaja odbiorcow do roéznych dziatan. Sg dzisiaj niekwestionowanag sita w polskim
spoteczenstwie.

Dziennikarz powinien by¢ jednak niezalezny, ale jesli jego ,akcje” spadaja, moze
popas¢ W przerazenie i wtedy tatwo straci¢ wolno$¢ — ,,sprzedaje siebie”. Zachowanie
niezalezno$ci wobec politycznych naciskow nie jest tatwe, ale jeszcze trudniejsze jest
utrzymanie tej niezaleznosci wobec dysponujacych pieniedzmi, czyli whascicieli mediow i
koncernow.

Media dzisiaj przezywajg olbrzymi kryzys zaufania i opiniotworczosci. Ludzie
mediow hie znaja kultury wolnosci. W ich przekazach sensacja poprzedza prawdg,
niefrasobliwo$¢ znajduje si¢ przed odpowiedzialnoscia, demaskatorstwo przed
szacunkiem, a przypodobanie si¢ odbiorcy czy dysponentowi przed wiarygodnoscig. W
wypowiedziach i prezentacjach moze przerazac ptaskie i krotkowzroczne widzenie spraw
dotyczacych roznych sfer zycia. Moze tez zastanawiaé tatwos¢ kreowania i wypowiadania
sadow generalizujacych.

Spoteczenstwo skazane jest na kulture medialng, gdzie kreatorami jezyka zamiast
dziennikarzy sg celebryci, politycy i ich otoczenie. Dopoki nie nastgpi zmiana wewnatrz
samego sSrodowiska dziennikarskiego, nie zmieni si¢ rowniez estetyka medialnej
wypowiedzi.

Mozna zauwazy¢, iz czwarta wiadza nie funkcjonuje jak nalezy i czesto przynosi
szkody zamiast pozytku. Potrzeba etycznych srodkéw masowego przekazu nie jest tylko
wymystem niezyciowych idealistow. Bez tego nie bedzie autentycznych obywateli i
$wiata pokoju. Sadze, ze warto powalczy¢ o takie media.
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ISIT A FALL OF MEDIA CULTURE?
The article tries to answer the question whether we currently deal with the fall of media

culture. The sign of such a state of facts might be, amongst others, their sensational
character. Changes linked to culture and media comprehension in context of changing media
and the recipients' expectations are visible and process before our very eyes.
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The problem of modern people is the readily available overload of information, out of
which the important and interesting ones are hard to be picked out. The fundamental fact is
the responsibility of media creators and recipients confronted with the media world.

The huge role of media in politics is visible especially during the elections. The
determinant of each candidate's popularity is the number of interviews and presentations in
media and his representation. Sometimes journalists interfere the people's private lives too
insolent, creating some unconvincing stories and sneering them. There is a lack of good TV
shows and cartoons for children. The news media dominates in television and delivers the
worst and most bloody news from the world. Movies are full of violence and erotism. In
journalistic auditions one can observe hostility and implacebility and the participants are
slinging mud at each other.

However there is no doubt that media is very important in every man's life. It influences
the social life, it can teach and entertain. It is also treated as the "fourth estate".

The article tries to stress the various problems occuring at the clash of culture, media
and recipients (society).

Keywords: media culture, language, information, recipient.
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